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Abstract 
Dissemination of available product information that is not fast and on target is a problem 
experienced by CV. Kreasindo Karya Media. CV. Kreasindo Karya Media is a limited liability 
company that provides products and services to meet the needs of advertising and events in the 
Purwokerto area. One form of utilizing information technology as a means of disseminating 

information quickly and on target is e-catalog. This Paper aims to present the development of a 
website-based e-catalog system at CV. Kreasindo Karya Media to help disseminate product 
information so that it is fast and on target. The system development method uses rapid 
application development by involving system users from the beginning to the end and the 

development time is faster. The stages of system development consist of business modeling, 
data modeling, process modeling, application development, testing and turnover. Validation of 
system functions is carried out by using Black Box testing. The results of the functional test of 
the system show that the features of the system that have been built have met the needs of 

disseminating product information and running validly. 

Keywords: Black Box testing; information dissemination; unified modelling language; website 

 
Abstrak 

Penyebaran informasi produk yang kurang cepat dan tepat sasaran menjadi permasalahan 

yang dialami CV. Kreasindo Karya Media. Salah satu bentuk pemanfaatan teknologi informasi 
sebagai sarana penyebaran informasi yang cepat dan tepat sasaran adalah e-katalog. Paper ini 
bertujuan untuk menyajikan rancang bangun sistem e-katalog berbasis website pada CV. 
Kreasindo Karya Media untuk membantu penyebaran informasi produk agar cepat dan tepat 

sasaran. Metode pengembangan sistem menggunakan rapid application development dengan 
melibatkan pengguna sistem dari tahap awal hingga akhir dan waktu pengembangan lebih 
cepat. Tahapan pengembangan sistem terdiri dari pemodelan bisnis, pemodelan data, 
pemodelan proses, pembuatan aplikasi, pengujian dan turnover. Sistem didesain menggunakan 
Unified Modelling Language dan dikembangkan menggunakan bahasa pemrogramman PHP 

dan database MySQL. Validasi fungsi sistem dilakukan dengan menggunakan Black Box 

testing. Hasil uji fungsional sistem menunjukan fitur pada sistem yang telah dibangun telah 
memenuhi kebutuhan dalam penyebaran informasi produk dan 100% berjalan secara valid.  

Kata kunci:  Black Box testing; penyebaran informasi; unified modelling language; website 

  

1. Pendahuluan 
Perkembangan teknologi informasi memiliki banyak manfaat salah satunya yaitu berupa 

membantu manusia agar mencapai produktifitas dan hasil maksimal pada pekerjaan yang 
dilakukan[1]. Salah satu faktor penyebab pekerjaan manusia menjadi cepat terselesaikan yaitu 

akses terhadap informasi mudah diperoleh [2]. Informasi menjadi salah satu kebutuhan bagi 
manusia dalam menyelesaikan pekerjaan agar selesai tepat sesuai tujuan[3]. Penyebaran 
informasi yang tepat sasaran menghasilkan dampak baik berupa hasil yang diperoleh sesuai 
target, sehingga berbagai instansi memerlukan informasi salah satunya ialah perusahaan[4][5]. 

https://issn.lipi.go.id/terbit/detail/1560841321
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Di Kota Purwokerto Kabupaten Banyumas terdapat Perseroan Komanditer, yaitu CV. 
Kreasindo Karya Media yang menyediakan berbagai produk berupa barang dan jasa dalam 
memenuhi kebutuhan bisnis, event, bisnis, periklanan dan konten video. CV. Kreasindo Karya 
Media memiliki jumlah 58 jenis produk dengan kategori yang berbeda. Penyebaran informasi 

produk pada CV. Kreasindo Karya Media selama ini menggunakan media sosial berupa 
Instagram dan Facebook, sedangkan informasi yang disediakan melaui media sosal tersebut, 
user kurang cepat menemukan informasi produk yang dibutuhkan karena harus scroll terlebih 
dahulu. Berdasarkan hal tersebut, CV. Kreasindo Karya Media memiliki permasalahan yaitu 

sulit dalam menyebarkan informasi 58 jenis produk yang tersedia dan kurang tepat sasaran. 
Berdasarkan hasil kuisioner yang telah disebarkan ke seluruh masyarakat berdomisili di wilayah 
Kabupaten Banyumas ditemukan permasalahan bahwa masyarakat dinyatakan mengalami 
kesulitan dalam memperoleh informasi produk CV. Kreasindo Karya Media.  

Salah satu solusi yang dapat mengatasi permasalahan diatas  adalah dengan cara 

membangun website berupa e-katalog. Website e-katalog digunakan untuk memberikan 
informasi berupa harga, detail, ketersediaan jumlah serta gambar produk yang disajikan secara 
unik dan lengkap[6]. E-katalog yang dibangun berbasis website, dimana website mempunyai 
kelebihan dapat menyampaikan informasi secara up to date, selain itu website dapat menjadi 

sarana mempromosikan, memasarkan dan menyampaikan informasi yang efektif dan efisien 
kepada masyarakat [7]. Website e-katalog yang dibangun pada penelitian ini menggunakan 
metode pengembangan sistem Rapid Application Development. Paper ini bertujuan untuk 
menyajikan rancang bangun sistem e-katalog berbasis website pada CV. Kreasindo Karya 
Media untuk membantu penyebaran informasi produk agar cepat dan tepat sasaran. 

 

2. Tinjauan Pustaka  
Penelitian [8] dengan judul “Perancangan E-Katalog CY Vapor Blitar Menggunakan 

Metode Boyre Moore Berbasis Web”. Penelitian tersebut mengusulkan sebuah rancangan e-

katalog untuk mempermudah pelanggan mengetahui ketersediaan barang dan juga informasi 
letak store dari CY Vapor Blitar. Penelitian ini berfokus pada perancangan sistem e-katalog 
berbasis website menggunakan metode prototyping dan User Centered Design sebagai metode 
perancangan antarmuka yang interaktif, selain itu menggunakan algoritma Boyer Moore 
sebagai metode search string secara cepat. Penelitian yang sedang penulis lakukan saat ini 

adalah membangun sistem e-katalog berbasis website yang memberikan kemudahan akses 
informasi ketersediaan produk secara cepat dan lengkap pada CV. Kreasindo Karya Media. 
Penelitian saat ini berfokus pada membangun sistem dengan menerapkan metode Rapid 
Application Development. 

Selanjutnya penelitian [9] yang berjudul “ E-Katalog Sebagai Sistem Informasi 
Pemasaran Kopi Sapit Berbasis Web”, penelitian tersebut mengusulkan pengembangan e-
katalog sebagai sistem informasi pemasaran dan penjualan kopi sapit agar petani tidak rugi, 
selain itu dapat mengetahui kelayakan dari e-katalog pemasaran kopi sapit. Penelitian ini 

membahas mengenai pengembangan sistem e-katalog berbasis web menggunakan metode 
Research and Development dengan berfokus pada menghasilkan sistem e-katalog dan menguji 
keefektifan dari sistem. Pengujian dilakukan dengan validasi ahli media, validasi ahli materi dan 
validasi pengguna, sedangkan penelitian yang sedang penulis lakukan saat ini adalah sistem e-
katalog berbasis website pada produk dan jasa  yang disediakan untuk memenuhi kebutuhan 

periklanan dan event, pengujian validasi fungsional sistem menggunakan Black Boxtesting. 
Penelitian [10] berjudul “Application of Web-Based Competency Test (UKSI ) with 

Framework Code Igniter (CI)”. Penelitian ini menghasilkan sistem berbasis website yang dibuat 
untuk mempermudah proses test kompetensi pada SMK Negeri 07 Pontianak menggunakan 

framework Code Igniter dan metode waterfall. Alasan penulis menggunakan literasi penelitian 
ini yaitu penelitian ini menggunakan Unified Modelling Language sebagai pemodelan sistem. 
Perbedaan dengan penelitian dengan penelitian yang penulis lakukan yaitu penelitian tersebut 
menggunakan waterfall sebagai metode perancangan sistem dan framework yang digunakan 
pada penelitian tersebut, sedangkan penulis menggunakan metode Rapid Application 

Development tanpa menggunakan framework Code Igniter. 
Penelitian [11] dengan judul “Implementasi Metode Rapid Application Development 

(RAD) Pada Sistem Informasi Penggajian Guru Honor”, hasil dari penelitian ini menerapkan 
sistem informasi pada penggajian guru honor yang membantu pengolahan data penggajian 
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menjadi lebih cepat dan akurat. Alasan penulis menggunakan literasi ini sebagai refrensi yaitu 
penelitian ini menggunaka metode Rapid Application Development sebagai metode 
perancangan sistem yang dibangun. Rapid Application Development yang digunakan pada 

penelitian tersebut merupakan model adaptasi dari metode waterfall versi cepat. Perbedaan 
penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan penulis sekarang yaitu terletak pada 
konteks studi kasus yang berbeda. 
 

3. Metodologi 
3.1 Metode Pengumpulan Data 

  Peneliti melakukan observasi yang dilakukan dengan mengamati dan mencatat lokasi 
perusahaan dan seluruh kegiatan yang terjadi diperusahaan [12]. Kegiatan ini menghasilkan 
gambaran mengenai proses bisnis perusahaan untuk kemudian dikaji lebih lanjut dengan 
melakukan wawancara. 
  Wawancara dilakukan untuk memperoleh informasi lebih lanjut mengenai hambatan 

pada proses binis yang terjadi di CV.Kreasindo Karya Media [13]. Beberapa pertanyaan 
diajukan kepada narasumber, narasumber pada wawancara dalam penelitian saat ini yaitu 
pihak marketing dari CV.Kreasindo Karya Media. Hasil dari wawancara terhadap narasumber 
bahwa penyebaran informasi produk pada CV.Kreasindo Karya Media kurang cepat dan kurang 

tepaat sasaran, hal ini dijadikan objek yang akan dikaji pada penelitian ini. Selain melakukan 
wawancara, penyebaraan kuisioner terhadap masyarakat berdomisili di wilayah Banyumas 
sudah dilakukan. 
  Studi literatur terhadap penelitian sebelumnya dilakukan guna memperoleh informasi 

secara akurat mengenai studi tinjauan untuk menemukan solusi yang sesuai dan pemilihan 
metodologi yang tepat [14]. Hasil dari studi literatur berupa penerapan sistem e-katalog dan 
pemilihan metode Rapid Application Development[15].  

  

3.2 Metode Pengembangan Sistem 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

Tahapan dari metode Rapid Application Development yang diimplementasi pada 

penelitian ini [11] : 
1. Tahap Pemodelan Bisnis 

Penulis melakukan pengumpulan informasi mengenai kebutuhan sistem e-katalog 
pada CV.Kreasindo Karya Media dengan mengidentifikasi bagaimana sistem dapat 

berjalan dan user pada sistem e-katalog ini siapa serta hak akses yang dimiliki 
seperti apa. Kebutuhan sistem terbagi menjadi kebutuhan fungsional dan 
kebutuhan non fungsional. 

2. Tahap Pemodelan Data 
Pemodelan data dilakukan dengan menggunakan Entity Relational Diagram. 

3. Tahap Pemodelan Proses 

Gambar 1. Model Rapid Application 

Development 
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Pemodelan proses dilakukan dengan pendekatan object oriented berupa 
penerapan unified  modelling language sebagai pemodelan sistem. Unified 
Modelling Language  yang digunakan terdiri dari Use Case, Activity Diagram dan 
sequence diagram. 

4. Tahapan Pembuatan Sistem 
Pembuatan aplikasi dilakukan dengan menggunakan bahasa pemrogramman PHP, 
Bootstrap sebagai framework  untuk front end dan MySql sebagai media 
penyimpanan database. 

5. Tahap Pengujian dan Pengembangan 
Pengujian validasi fungsional sistem e-katalog pada penelitian ini menggunakan 

Black Box testing.  

4. Hasil dan Pembahasan 
Implementasi dari metode rapid aplication development pada sistem e-katalog 

CV.Kreasindo Karya Media terdiri dari lima proses sebagai berikut : 
 

1) Pemodelan Bisnis 

User pada sistem e-katalog  CV.Kreasindo Karya Media terdiri dari Admin dan Users. 
Adapun masing-masing user memiliki kebutuhan dan hak akses berbeda. Kebutuhan sistem 
terbagi menjadi kebutuhan fungsional dan kebutuhan non fungsional. Berikut ini penjelasan 
kebutuhan masing-masing kebutuhan. 

a. Kebutuhan Fungsional 
Analisis kebutuhan fungsional berisi informasi yang dapat dilakukan sistem atau 

peranan yang ada dalam sistem [16]. Hasil dari analisis kebutuhan fungsional dijelaskan pada 

Tabel 1 berikut : 
Table 1. Kebutuhan Fungsional Sistem 

Administrator Users 

Data Perusahaan: Admin dapat menambah 
dan mengedit seluruh atau sebagian data per 
usahaan yang digunakan pada sistem. 

Hak Akses : users dapat melihat keseluruhan 
menu yang ada pada website tanpa harus 
login. 

Data Kategori: Admin dapat menambah, 

mengedit dan menghapus seluruh atau 
sebagian data kategori pada produk. 

Beranda : users dapat melihat ringkasan 

produk, promo dan kategori produk yang 
disediakan. 

Data Produk : Admin dapat menambah, 

mengedit dan menghapus seluruh atau 
sebagian data produk yang sudah tertampil 
maupun baru akan ditambahkan. 

Produk : users dapat melihat etalase produk 

tersedia beserta gambar, kategori, harga dan 
deskripsi produk. 

Data Slider : Admin dapat mengganti slider 

yang tertampil di sistem. 
Produk-Info Pemesanan : users dapat 

menghubungi whatsapp admin  mengenai info 
pemesanan yang tertera pada detail produk. 

Data Team : Admin dapat menambah, 
mengedit dan menghapus seluruh atau 

sebagian data team yang digunakan pada 
menu tentang kami. 

Portfolio : users dapat melihat portfolio 
perusahaan. 

Data Portfolio : Admin dapat menambah, 

mengedit dan menghapus seluruh atau 
sebagian data portfolio yang digunakan pada 
sistem. 

Tentang Kami : users dapat melihat deskripsi 

perusahaan dan siapa saja staff ahli di 
CV.Kreasindo Karya Media. 

Data Tentang Kami : Admin dapat 

menambah, mengedit dan menghapus seluruh 
atau sebagian data perusahaan yang 
digunakan pada sistem. 

Kontak : users dapat melihat kontak, media 

sosial dan alamat perusahaan. 

Data Admin : Admin dapat mengganti 

username dan password untuk login. 

 

Hak Akses : Hanya admin yang dapat masuk 
ke dashboard admin. 
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b. Kebutuhan Non Fungsional 
Kebutuhan Non Fungsional berisi batasan layanan yang dimilki sistem e-katalog. Hasi 

dari analisis kebutuhan non fungsional dijelaskan pada Tabel 2 berikut: 

  
Tabel 2. Kebutuhan Non Fungsional Sistem 

No. Kebutuhan Non Fungsional 

1.  Interface pada sistem e-katalog mudah dipahami oleh user 

2.  Sistem e-katalog mendukung layanan dapat diakses di berbagai perangkat seperti 
desktop, mobile, dan tablet. 

3.  Akses terhadap sistem mendukung browser manapun. 

   
2) Pemodelan Data 

Pemodelan data dilakukan berdasarkan pemodelan bisnis yang telah dilakukan 
sebelumnya. Pemodelan data terdiri dari Entity Relational Diagram.  Entity Relationship 
Diagram digunakan untuk menggambarkan struktur basis data yang akan dibuat berdasarkan 
pemodelan bisnis yang telah dibuat sebelumnya [17]. Pemodelan data menggunakan Entity 

Relationship Diagram  tergambar pada Gambar 2 berikut :  
 

Pada perancangan Entity Relationship Diagram sistem e-katalog CV.Kreasindo Karya 

Media memiliki sebelas entitas yang berisi atribut dan saling berhubungan satu sama lain 
sehingga membentuk database [11]. Entitas  yang dirancang terdiri dari : admin, akun, users, 
data perusahaan, kategori, produk, slider, portfolio, team, tentang kami, dan kontak. 

 

3) Pemodelan Proses 
Pemodelan proses pada penelitian ini menggunakan Use Case berdasarkan 

pemodelan bisnis yang telah dilakukan. Use Case pada penelitian ini tergambar pada Gambar 
3. Use Case digunakan untuk memodelkan fungsionalitas sistem e-katalog pada    
CV.Kreasindo Karya Media seperti yang dirasakan aktor [17]. Use Case dibuat berdasarkan 

pemodelan bisnis yang telah dilakukan. Use Case tergambar pada Gambar 3 berikut : 

Gambar 2 .Entity Relationship Diagram E-Katalog CV.Kreasindo Karya Media 
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4) Implementasi Desain 

  Hasil dari pembuatan sistem menggunakan bahasa pemrogramman PHP, Bootstrap 
sebagai framework  untuk front end dan MySql sebagai media penyimpanan database. Sistem 
e-katalog ini memiliki antarmuka yang terdiri dari berikut: 
 

a. Antarmuka Halaman User Users 
Antarmuka halaman user pada Gambar 4, Gambar 5 dan Gambar 6 merupakan contoh 

tampilan website yang dilihat user users. 

1. Antarmuka Beranda 
Tampilan antarmuka beranda merupakan tampilan awal website. Beranda  

memudahkan users dalam mengetahui ringkasan dari menu yang berada dalam website. 
Tampilan beranda terlihat pada Gambar 4 berikut : 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 Gambar 4. Antarmuka Beranda 

Gambar 3 Use Case E-Katalog CV Kreasindo Karya Media 
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2. Tampilan Antarmuka Etalase Produk   

Tampilan antarmuka etalase produk memungkinkan users untuk melihat ketersediaan 

produk yang ada di CV. Kreasindo Karya Media beserta harga. 
 

 

Gambar 5. Tampilan Etalase Produk Sistem E-Katalog  

3. Tampilan Antarmuka Detail Produk 

Tampilan antarmuka detail produk membantu users dalam  mengetahui informasi dari 
produk secara detail yaitu melalui deskripsi produk. Selain itu, terdapat akases informasi 
pemesanan yang disediakan guna membantu users dalam mengetahui informasi lebih lanjut 
jika akan melakukan pemesanan produk. 
 

 

Gambar 6. Antarmuka  Tampilan Detail Produk 

b. Antarmuka Halaman Administrator 

Antarmuka halaman administrator pada Gambar 7 dan Gambar 8 merupakan contoh 
tampilan website administrator. Halaman administrator digunakan untuk mengelola seluruh data 
yang tampil didalam halaman website sisi user users.  

 

1. Tampilan Antarmuka Login Dashboard Admin 

Halaman antarmuka login digunakan untuk menjaga keamanan dashboard 

administrator yaitu hanya admin yang memiliki username dan password yang dapat masuk ke 
dalam dashboard admin. Username dan password dapat diganti pada bagian “Data Admin”. 
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         Gambar 7 Tampilan Login Admin Pada Sistem E-Katalog 

2. Tampilan Antarmuka Dashboard Admin 
Dashboard admin terdiri dari data perusahaan, data kategori, data produk, data slider, 

data team, data portfolio, data tentang kami dan data admin. Data perusahaan berisi form  
kelola keseluruhan data yang berkaitan dengan identitas perusahaan. Data kategori berisi form 

kelola kategori untuk produk. Data produk berisi form kelola keseluruhan data dari produk. Data 
slider berisi form kelola slider  yang ada di beranda. Data team berisi form kelola data staff ahli 
yang berada di CV. Kreasindo Karya Media. Data portfolio berisi form kelola portfolio 
perusahaan. Data tentang kami berisi form kelola data yang berada di menu  tentang kami. 
Data admin berisi form  untuk kelola username dan password admin. 

 

 

          Gambar 8 Tampilan Dashboard Admin Pada Sistem E-Katalog 

Berdasarkan hasil implementasi sistem pada sistem e-katalog CV.Kreasindo Karya Media 
diketahui bahwa fitur-fitur yang dibuat telah disesuaikan dengan kebutuhan fungsional dan non 
fungsional sistem, sehingga  website yang dihasilkan dapat membantu CV.Kreasindo Karya 
Media dalam mengatasi permasalahan penyebaran informasi produk agar menjadi lebih cepat 

dan tepat sasaran.  
 

4.5 Pengujian Sistem Aplikasi 
Hasil pengujian Black Box testing sistem e-katalog CV.Kreasindo Karya Media dapat 

dilihat pada tabel  berikut ini. Pengujian sistem dilakukan dengan menguji fungsionalitas  dari 

setiap halaman website. Uji fungsional sistem aplikasi dilakukan baik pada sisi admin maupun 
pada sisi users. 
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1) Hasil Pengujian  Fitur Fungsional pada Sisi Users 

Table 3. Pengujian Black BoxTesting pada Sisi Users 

No. Skenario Pengujian Test Case Hasil Yang 
Diharapkan 

Kesimpulan 

1.  Membuka link di 
browser Google , 
Yahoo, Firefox, dan 
Microsoft Edge. 

Mengklik enter 
setelah menulis link 
di browser Google , 
Yahoo, Firefox, dan 

Microsoft Edge untuk 
membuka website 

Sistem akan 
menampilkan 
Beranda  website. 

Valid 

2.  Membuka link 

menggunakan 
perangkat PC dan 
handphone. 

Menggunakan PC, 

lalu mengetikan link 
kemudian klik enter  

Sistem akan 

menampilkan 
Beranda website 

Valid 

3.  Membuka link dengan 

link yang salah.  

Mengetikan link yang 

salah kemudian klik 
enter 

Sistem tidak akan 

menampilkan 
beranda   

Valid 

4.  Melihat informasi 
produk tersedia. 

Pilih menu produk 
kami 

Sistem menampilkan 
etalase produk  

Valid 

5.  Melihat informasi  
detail produk (harga, 
gambar, kategori dan 

deskripsi) yang dipilih. 

Klik salah satu 
produk pada etalase 

Sistem menampilkan 
gambar, harga, 
kategori dan 

deskripsi produk 

Valid 

6.  Melihat informasi 
pemesanan produk. 

Klik tombol info 
pemesanan  

Sistem akan 
menghubungkan ke 
WhatsApp admin 

Valid 

7.  Melihat informasi 
portfolio perusahaan . 

Pilih menu portfolio Sistem akan  
menampilkan detail 
portfolio perusahaan 
beserta tanggal 

upload portfolio 

Valid 

8.  Melihat informasi 
tentang perusahaan  
beserta staff ahli. 

Pilih menu tentang 
kami 

Sistem akan 
menampilkan 
informasi 

perusahaan beserta 
staff ahli  

Valid 

9.  Melihat kontak, media 

sosial dan alamat 
perusahaan. 

Pilih menu kontak Sistem akan 

menampilkan 
informasi kontak 
telepon, email, sosial 
media dan alamat 
perusahaan. 

Valid 

 

 

2) Hasil Pengujian Fitur Fungsional pada Sisi Admin 

Table 4. Pengujian Black BoxTesting pada Sisi Admin 

No. Skenario Pengujian Test Case 
Hasil Yang 
Diharapkan 

Kesimpulan 

1.  
Masuk ke dasboard 

admin 
Ketikan username dan 
password  yang benar 

Sistem akan 
menampilkan 
dashboard admin 

Valid 

2.  

Pemberitahuan jika 

username dan password 
tidak sesuai 

Ketikan username dan 
password yang salah 

Sistem akan 

menampilkan 
pemberitahuan bahwa  

Valid 



674  ◼                                                                                                             e-ISSN:  2685-0893          e-ISSN:  2685-0893          e-ISSN:  2685-0893 

   

Jutisi: Vol. 11, No. 3, Desember 2022: 665-678 

No. Skenario Pengujian Test Case 
Hasil Yang 
Diharapkan 

Kesimpulan 

username dan 
password yang 
dimasukan salah 

3.  
Menambah data 

perusahaan 

Pilih Data Perusahaan 

pada dashboard 
admin, isi data 
perusahaan secara 
lengkap, kemudian klik 
tombol update 

Sistem menyimpan 
data perusahaan 

kedalam database. 

Valid 

4.  
Mengedit data 

perusahaan 

Pilih Data Perusahaan 
pada dashboard 
admin, ganti data 

perusahaan yang 
diedit, kemudian klik 
tombol update 

Sistem mengganti 

data perusahaan yang 
tersimpan di databse 
dengan data yang 
baru 

Valid 

5.  
Menambah data 

kategori 

Pilih Data Kategori 

pada dashboard 
admin, klik tombol 
Tambah Data isi nama 
kategori dan icon, 
kemudian klik tombol 

update 

Sistem menyimpan 
data kategori  ke 
dalam  database. 

Valid 

6.  Mengedit data kategori 

Pilih Data Kategori 
pada dashboard 

admin, klik tombol edit 
pada kolom aksi, 
kemudian ganti nama 
kategori dan icon lama 
dengan yang baru 

Sistem  mengganti 

data kategori yang 
tersimpan di databse 

dengan data yang 
baru 

Valid 

7.  
Menghapus data 

kategori 

Pilih Data Kategori 
pada dashboard 
admin, klik tombol 

hapus pada kolom aksi 

Sistem menghapus 

data kategori yang 
tersimpan di database 

Valid 

8.  Menambah data produk 

Pilih Data Porduk pada 
dashboard admin, klik 
tombol Tambah Data 

isi gambar, kategori, 
harga dan deskripsi 
produk., kemudian klik 
tombol update 

Sistem menyimpan 

data produk  ke dalam  
database. 

Valid 

9.  Mengedit data produk 

Pilih Data Produk pada 
dashboard admin, klik 
tombol edit pada kolom 
aksi, kemudian ganti 

gambar, kategori, 
harga dan deskripsi 
produk lama dengan 
yang baru 

Sistem  mengganti 
data produk yang 
tersimpan di databse 
dengan data yang 
baru 

Valid 

10.  Menghapus data produk 

Pilih Data Produk pada 
dashboard admin, klik 
tombol hapus pada 
kolom aksi 

Sistem menghapus 
data produk yang 

tersimpan di database 

Valid 

11.  Menambah data slider 
Pilih Data Slider pada 
dashboard admin, klik 

Sistem menyimpan 
data slider  ke dalam  

Valid 
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No. Skenario Pengujian Test Case 
Hasil Yang 
Diharapkan 

Kesimpulan 

tombol Tambah Data 
isi tulisan besar, tulisan 
kecil dan gambar slider 
kemudian klik tombol 

update 

database. 

12.  Mengedit data slider 

Pilih Data Slider pada 
dashboard admin, klik 
tombol edit pada kolom 

aksi, kemudian ganti 
tulisan besar, tulisan 
kecil dan gambar slider 
lama dengan yang 
baru 

Sistem  mengganti 
data slider yang 
tersimpan di databse 
dengan data yang 

baru 

Valid 

13.  Menghapus data slider 

Pilih Data Slider pada 
dashboard admin, klik 
tombol hapus pada 

kolom aksi 

Sistem menghapus 

data slider yang 
tersimpan di database 

Valid 

14.  Menambah data team 

Pilih Data Team pada 
dashboard admin, klik 
tombol Tambah Data, 

isi nama, foto dan 
posisi, kemudian klik 
tombol update 

Sistem menyimpan 
data team  ke dalam  
database. 

Valid 

15.  Mengedit data team 

Pilih Data Team pada 

dashboard admin, klik 
tombol edit pada kolom 
aksi, kemudian ganti 
nama, foto dan posisi 

lama dengan yang 
baru 

Sistem  mengganti 
data team yang 
tersimpan di databse 
dengan data yang 

baru 

Valid 

16.  Menghapus data team 

Pilih Data Team pada 
dashboard admin, klik 

tombol hapus pada 
kolom aksi 

Sistem menghapus 
data team yang 
tersimpan di database 

Valid 

17.  
Menambah data 

portfolio 

Pilih Data Portfolio 
pada dashboard 

admin, klik tombol 
Tambah Data, isi judul, 
gambar dan deskripsi 
kemudian klik tombol 

update 

Sistem menyimpan 
data portfolio ke 
dalam  database. 

Valid 

18.  Mengedit data portfolio 

Pilih Data Team pada 
dashboard admin, klik 
tombol edit pada kolom 

aksi, kemudian ganti 
judul, gambar dan 
deskripsi lama dengan 
yang baru 

Sistem  mengganti 
data portfolio yang 

tersimpan di databse 
dengan data yang 
baru 

Valid 

19.  
Menghapus data 

portfolio 

Pilih Data Portfolio 
pada dashboard 
admin, klik tombol 
hapus pada kolom aksi 

Sistem menghapus 

data portfolio yang 
tersimpan di database 

Valid 

20.  
Menambah data tentang 

kami 
Pilih Tentang Kami 
pada dashboard 

Sistem menyimpan 
data tentang kami  ke 

Valid 
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No. Skenario Pengujian Test Case 
Hasil Yang 
Diharapkan 

Kesimpulan 

admin, isi judul, 
gambar, banner dan 
deskripsi singkat  
kemudian klik tombol 
update 

dalam  database. 

21.  
Mengedit data tentang 

kami 

Pilih Tentang Kami 
pada dashboard 
admin, ganti data 
tentang kamiyang 

diedit, kemudian klik 
tombol update 

Sistem  mengganti 

data tentang kami 
yang tersimpan di 
databse dengan data 
yang baru 

Valid 

22.  Menambah data admin 

Pilih Data Admin pada 

dashboard admin, isi 
username dan 
password kemudian 
klik tombol update 

Sistem menyimpan 
data admin  ke dalam  
database. 

Valid 

23.  Mengedit data admin 

Pilih Tentang Kami 
pada dashboard 
admin, ganti  username 
dan password yang 
diedit, kemudian klik 

tombol update 

Sistem  mengganti 
data admin yang 

tersimpan di databse 
dengan data yang 
baru 

Valid 

24.  Menghapus data admin 

Pilih Data Admin pada 
dashboard admin, klik 

tombol hapus pada 
kolom aksi 

Sistem menghapus 
data admin yang 
tersimpan di database 

Valid 

25.  
Logout dari dashboard 

admin 
Klik tombol Logout 

Sistem akan keluar 
dari dashboard admin 

dan menampilkan 
pemberitahuan 
“berhasil keluar”, 
kemudian 

menampilkan 
halaman login 

Valid 

 
  Hasil pengujian fungsional melalui Blackbox testing untuk fungsi-fungsi pada sisi User 

disajikan pada Tabel 1. Fitur-fitur utama yang berkenaan dengan kemampuan sistem untuk 
menyajikan informasi, seperti: informasi produk, informasi pemesanan, informasi portofolio, dan 
informasi lainnya yang berkaitan dengan manajemen perusahaan telah dipenuhi oleh sistem 
aplikasi dan telah dinyatakan valid dalam operasinya. Dengan demikian, dapat dinyatakan 
bahwa ketika sistem dioperasikan pada lingkungan yang sebenarnya, sistem akan dapat 

memenuhi tujuan yang diharapkan dari proses pengembangannya, yaitu kebutuhan CV. 
Kreasindo Karya Media dalam mewujudkan penyebaran informasi produk secara tepat kepada 
customer yang membutuhkan ketersediaan informasi produk dapat dipenuhi. Pernyataan ini 
dikuatkan oleh penelitian [18 – 19] bahwa pengujian Black Box akan memberikan jaminan 

kesesuaian fungsi-fungsi pada aplikasi dengan kebutuhan pengguna pada situasi yang 
sebenarnya. 

Uji penerimaan User melalui kuesioner juga dilakukan terhadap 108 responden user 
yang membutuhkan informasi produk dan user yang pernah membeli produk atau 

menggunakan jasa dari CV. Kreasindo Karya Media yang berada di wilayah Kabupaten 
Banyumas. Terdapat 10 pertanyaan yang berkaitan dengan kemudahan dan kecepatan 
memperoleh informasi. Hasil kuesioner menunjukkan 91,4% responden menyatakan website 
sistem e-katalog yang dibangun dapat menyebarkan informasi dengan cepat, dan 92% 
menyatakan setelah adanya e-katalog dapat mempermudah user menemukan informasi 
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produk. Temuan ini memperkuat temuan penelitian [20] bahwa penyebaran informasi melalui 
aplikasi sistem informasi berbasis Web dapat dilakukan dengan cepat dan menjangkau wilayah 
yang luas, serta temuan [21] bahwa sistem e-katalog berbasis Web mempermudah pelanggan 

mengenali serta menjangkau informasi produk yang dipromosikan.      

 
5. Simpulan 

Penyebaran informasi produk secara cepat dan tepat sasaran dapat dilakukan pada 
sistem e-katalog ini. Informasi mengenai ketersediaan produk dapat dilihat pada etalase 

produk, selain itu informasi mengenai perusahaan dan kontak yang dapat dihubungi dapat 
mempermudah users  mendapatkan informasi produk secara tepat. Sistem juga dapat 
mempermudah dalam pengolahan data produk yang tersedia. Hasil pengujian sistem 
menggunakan Black Box testing berjalan sesuai harapan dan valid. Sistem e-katalog ini dapat 

dikembangkan sesuai dengan kebutuhan perusahaan dimasa mendatang seiring berjalannya 
perkembangan teknologi informasi. 
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