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Abstrak

Pengelolaan data penjualan untuk perencanaan jumlah produksi yang masih dilakukan secara
manual menjadi masalah utama yang dihadapi oleh perusahaan CV. Tropika Bina Mandiri
dalam produksi bahan mentah minyak kelapa. Artikel ini bertujuan untuk menyajikan sebuah
model sistem informasi strategis untuk mengelola data penjualan dan menganalisis rencana
produksi. Metode prediksi menggunakan regresi linier untuk memperkirakan penjualan di masa
mendatang berdasarkan data hasil penjualan sebelumnya. Aplikasi yang dikembangkan
memiliki fitur merekam data dan menyajikan informasi penjualan minyak dari waktu ke waktu
dalam bentuk grafik time series untuk mempermudah pengamatan kecenderungan penjualan di
masa mendatang. Kinerja aplikasi diuji dalam tiga hal, yaitu pada sisi performance, accessibility
dan best prectices. Nilai performance menunjukkan angka 94, accessibility 87, dan best
prectices mencapai 80 dalam skala 0 — 100.

Kata kunci: Sistem Informasi; Prediksi Penjualan; Regresi Linier; Berbasis Web

Abstract

Management of sales data for planning the amount of production that is still done manually is
the main problem faced by the CV Tropika Bina Mandiri company in the production of coconut
oil raw materials. This article aims to present a strategic information system model for managing
sales data and analyzing production plans. The prediction method uses linear regression to
estimate future sales based on data from previous sales. The developed application has the
feature of recording data and presenting information on oil sales from time to time in the form of
time series graphs to make it easier to observe future sales trends. Application performance is
tested in three ways, namely in terms of performance, accessibility and best practices. The
performance value shows the number 94, accessibility 87, and best practices reach 80 on a
scale of 0-100.

Keywords: Information System; Sales Prediction; Linear Regression; Web-Based

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi saat ini sudah sangat maju sehingga dapat di terapkan
kedalam dunia bisnis. Dalam proses bisnis data perusahaan dapat diolah untuk mendapatkan
keuntungan bagi perusahaan, seperti menyesuaikan jumlah produksi barang berdasarkan
permintaan pembeli, dan mengoptimalkan biaya. Untuk mengolah data tersebut dapat
menggunakan teknologi untuk memprediksi yaitu menggunakan sebuah metode untuk
mengetahui jumlah produksi dan hasil penjualan yang akan datang.

CV Tropika Bina Mandiri adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang produksi
bahan mentah minyak kelapa. Masalah yang dihadapi oleh perusahaan ini adalah pengelolaan
data penjualan yang masih dilakukan secara manual serta belum menggunakan teknologi
dalam memprediksi produksi minyak kelapa sehingga rentan terhadap kerugian akibat produksi
yang berlebihan.

Teknologi informasi telah meluas digunakan untuk memberikan dukungan kepada para
pengambil kebijakan dalam pengambilan kebutusan berkaitan dengan bisnis yang dijalankan.
Salah satu diantaranya adalah uji coba penggunaan Sistem Informasi Strategis dengan
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dukungan model-model komputasi untuk memberikan dukungan bagi manajemen organisasi
dalam memprediksi berbagai kondisi bisnis di masa mendatang, seperdi dalam [1]-[3] yang
mengembangkan sistem informasi berbasis datamining untuk prediksi penilaian kredit pada
sistem perbankan; prediksi pada bidang pendidikan [4]-[6]; serta prediksi pada bidang bisnis
lainnya [7]-[9].

Artikel ini menyajikan model aplikasi untuk mendata dan menyajikan informasi masa
lalu guna memprediksi kejadian di masa mendatang berkaitan dengan bisnis penjualan/
produksi bahan mentah minyak kelapa.

2. Tinjauan Pustaka

Sejumlah penelitian telah menguji Sistem Informasi Strategis dalam memprediksi nilai
produksi atau penjualan di masa mendatang. Alfarisi [10] mengembangkan aplikasi untuk
memprediksi penjualan Gamis menggunakan metode Single Exponential Smoothing. Metode
Single Exponential Smoothing merupakan metode peramalan dengan satu kali penghalusan,
dengan menggunakan data penjualan masa lalu per bulan selama satu tahun untuk
memprediksi penjulalan di masa mendatang. Sistem aplikasi dikembangkan menggunakan
bahasa pemrograman Java, sedangkan database menggunakan MySQL.

Hay’s, Anharudin, dan Adrean [11] mengembangkan aplikasi Sistem Informasi
Inventory berdasarkan data prediksi penjualan menggunakan metode Single Moving Average.
Single Moving Average merupakan suatu metode peramalan yang dilakukan dengan
mengambil sekelompok nilai pengamatan, mencari nilai rata-rata tersebut sebagai ramalan
pada periode yang akan datang, dalam hal ini menentukan ramalan pada periode yang
akan datang dengan merujuk pada data historis selama jangka waktu tertentu. Dalam
penelitian tersebut, data jumlah penjualan masa lalu selama 19 periode (bulan) digunakan
untuk memprediksi jumlah penjualan di masa mendatang, masing-masing dalam tenggang
waktu 3 periode dan 5 periode.

Rahmawati dan Wijanarko [12] mengembangkan aplikasi untuk memprediksi jumah
penjualan obat pada apotik dengan menerapkan metode Least Square sebagai algoritma
prediksinya. Least Square merupakan metode prediksi dengan cara menentukan persamaan
garis yang mempunyai jumlah terkecil dari kuadrat selisih data asli dengan data pada garis
trend. Metode kuadrat terkecil ini yang paling banyak digunakan dalam analisis deret berskala
untuk peramalan bisnis. Pada penelitian tersebut, aplikasi dikembangkan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan database MySQL.

Kafil [13] mengembangkan aplikasi berbasis Web untuk sebagai media untuk
memprediksi penjualan produk Butik, dengan menerapkan algoritma K-nearest neighbor.
Algoritma K-nearest neighbor adalah algoritma prediktif berbasis klasifikasi, bekerja dengan
cara belajar dari kejadian masa lalu dan menetapkan kejadian masa mendatang berdasarkan
nilai yang paling dekat dengan kejadian masa lalu. Pada penelitian tersebut parameter input
adalah data penjualan berupa Jumlah Persediaan untuk setiap jenis barang, Total Modal untuk
setiap jenis barang, Jumlah Barang Terjual untuk setiap jenis barang, dan Total Omset
penjualan untuk setiap jenis barang. Parameter output prediksi perubah Keadaan Nilai
Penjualan (Naik atau Turun) pada suatu periode tertentu. Aplikasi dikembangkan menggunakan
bahasa pemrograman PHP dan databse MySQL.

State of the art dalam tulisan ini adalah pada metode yang digunakan dalam
memprediksi penjualan atau persediaan bahan mentah minyak kelapa, yaitu menggunakan
metode Regresi Linear sederhana. Parameter Periode Penjualan, jumlah penjualan, dan harga
jual pada masa lalu menjadi parameter Input Prediksi untuk memprediksi Jumlah penjualan
pada periode waktu tertentu di masa mendatang. Aplikasi berbasis Web yang dikembangkan
memiliki fitur merekam data dan menyajikan informasi penjualan minyak dari waktu ke waktu
dalam bentuk grafik time series untuk mempermudah pengamatan kecenderungan penjualan di
masa mendatang

3. Metodologi
3.1 Regresi Linear Sederhana

Metode regresi linier sederhana disajikan pada Diagram Alir Gambar 1 [14].
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Gambar 3. Diagram Alir Metode Regresi Linier Sederhana
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Mencari koefisien b = DR s (2)
Menghitung regresi=(y =a + b(X))...ccoevveviiiiiiiiiiienn, (3)
Keterangan:
>y = Total dari perhitungan y (variabel dependen)
G = Total dari perhitungan x2
>x = Total dari perhitungan x (variabel independen)
Y Xy = Total dari perhitungan x*y
n = Jumlah data
>X = Total perhitungan dari x*x

Model Regresi Linier Sederhana pada Diagram Alir Gambar 1 akan menjadi basis
pengetahuan yang ditanamkan dalam sistem aplikasi berbasis Web yang dikembangkan untuk
memprediksi jumlah penjualan bahan mentah minyak kelapa pada periode waktu tertentu di
masa mendatang.

3.2 Metode Pengembangan Sistem Aplikasi

Pengembangan aplikasi mengikuti tahapan-tahapan utama dalam metode Waterfall,
terdiri atas tahapan analisis sistem, desain sistem, implementasi sistem, pengujian dan
pemeliharaan sistem.

1) Analisis Sistem

Pada tahap ini dilakukan analisis kebutuhan sistem, khususnya yang berkaitan dengan
kebutuhan fungsional/pengguna sistem aplikasi. Informasi mengenai kebutuhan pengguna
diperoleh melalui wawancara kepada manajemen puncak perusahaan guna mendapatkan
informasi mengenai Proses Bisnis pengelolaan penjualan pada perusahaan pada CV. Tropika
Bina Mandiri, serta wawancara kepada pegawai bidang operasional sebagai pengguna akhir
aplikasi, untuk mendapat informasi mengenai fitur-fitur fungsional yang diharapkan dapat
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diperunuhi oleh aplikasi yang dikembangkan. Dari hasil analisis kebutuhan sistem, ditetapkan
fitur-fitur fungsional yang harus dipenuhi oleh sistem aplikasi berupa: fitur untuk verifikasi
keabsahan pengguna sistem aplikasi, pendataan produk dan penjualan, fitur prediksi penjualan,
fitur penyajian informasi trend penjualan dari masa ke masa berbentuk Grafis, serta fitur
pelaporan manajemen yang berisi informasi penjualan pada periode waktu tertentu.

2) Desain Sistem

Desain (pemodelan) sistem menggunakan teknik berorientasi objek dengan tools
pemodelan Unified Modeling Language (UML). Objek-objek yang dimodelkan berupa fungsi-
fungsi sistem menggunakan Use Case Diagram, pemodelan prosedur untuk setiap fungsi
menggunakan Activity Diagram, serta pemodelan untuk objek databse menggunakan Class
Diagram. Hasil pemodelan sistem disajikan berikut:

a. Model Fungsional Sistem
Gambar 2 menyajikan Use Case Diagram yang memuat fungsi-fungsi yang
terdapat dalam sistem aplikasi.

SISTEM STRATEGIS PENDUKUNG KEPUTUSAN PENJUALAN
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Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Aplikasi

Pada Use Case Diagram Gambar 2, terdapat dua aktor yang dapat menggunakan
sistem strategis ini yaitu: Aktor pertama yaitu Admin Penjualan yang dapat mengakses seluruh
fitur yang ada pada aplikasi, sedangkan aktor kedua adalah direktur yang dapat mengakses
aplikasi pada bagian halaman login, halaman dashboard yang menampilkan grafik penjualan,
dan halaman laporan.

b. Model Proses Sistem

Prosedur bisnis pada setiap fitur fungsional dalam sistem aplikasi disajikan dalam
Activity Diagram berikut:

Login Sistem
o
v
Drashboard > Mlasuk Halaman Input Data
v
Input Data Penjualan
Blinyak
v
Tambahkan Data
1:}(—4{ Data Tisimpa.u |

Gambar 3. Activity Diagram Proses Entri Data Penjualan
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Gambar 3. Activity Diagram Proses Prediksi Penjualan
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Gambar 4. Activity Diagram Proses Penyajian Laporan Manajemen

c. Model Database Sistem Aplikasi

admin data_penjualan

id_admin kode

nama tahun

jabatan bulan

password penjualan_minyak{kag)

foto harga_minyak
penjualan_bungkil

+ (type). Read
harga_bungkil

pendapatan_penjualan_minyak
pendapatan_penjualan_bungkil

total

+ (type): Create
+ (type): Read

+ (type): Edit

+ (fype). Cetak

Gambar 5. Class Diagram Sistem Database Aplikasi

3) Implementasi Sistem

Dalam tahapan ini seluruh desain diimplementasikan dalam kegiatan pengembangan
(koding) program aplikasi. Pengembangan aplikai berbasis Web dilakukan dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan database MySQL.
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4) Pengujian Aplikasi

Pengujian aplikasi dilakukan untuk meningkatkan kinerja aplikasi dengan beberapa
kategori penilaian yaitu performance, accessibility dan best prectices. Pengujian Black Box juga
dilakukan untuk memverifikasi kinerja fitur-fitur fungsional yang terdapat dalam sistem aplikasi.

5) Pemeliharaan Sistem

Untuk tahap pemeliharaan sistem tidak dilakukan pada lingkungan atau keadaan yang
sebenarnya, melainkan dilakukan hanya pada kondisi yang menyerupai keadaan yang
sebenarnya.

4. Hasil dan Pembahasan
4.1 Antarmuka Pengguna

Beberapa tampilan antarmuka pengguna aplikasi disajikan berikut:

1) Halaman Utama (Dashboard)
Halaman dashboard pada Gambar 6 menyajikan grafik penjualan minyak kelapa
perbulannya dengan estimasi penjualan per tahun. Di dalamnya juga terdapat sidebar menu
yang berisikan input data, prediksi dan laporan.

@] CVTROPKKA Dashboard -

BINA MANDIRI

Penjualan Minyak 2020 ‘ 2020 v‘

INPUT DATA
Jumizh penjualan

10000
PREDIKSI

9000
LAPORAN

8000

7000

Jumlah Penjualan

6000
5000
4000

3000
JANUARI  FEBRUARI MARET APRIL MEI JUNI JuLl AGUSTUS SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DESEMBER

Gambar 6. Tampilan Antarmuka Utama (Dashboard) Aplikasi

2) Halaman Entri Data
Pada halaman input data Gambar 7 ini terdapat kolom kolom untuk menambahkan data
penjualan minyak dan bungkil berdasarkan bulan, tahun, harga minyak, jumlah penjualan
minyak, harga bungkil, jumlah penjualan bungkil.

2 CV TROPIKA Form Input Data -
BINA MANDIRI

Tambah Data Penjualan

DASHBOARD
Bulan : Tahun
Januari ~ 2021
CREDIKS Jumlah Penjualan Minyak : Harga .Jual Minyak :
LAPORAN Jumlah Penjualan Bungk Harga Jual Bungk

Gambar 7. Tampilan Antarmuka Entri Data Penjualan
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3) Halaman Entri Data
Pada halaman prediksi Gambar 8 terdapat data penjualan minyak yang diolah
menggunakan algoritma regresi linier sederhana. Pada contoh yang ada, mendapatkan nilai x2
= 6112000000, y? = 1744370123 dan nilai xy = 3224665000, kemudian nilai tersebut diolah
sehingga menghasilkan nilai a = 5.621,13 dan nilai b = 0,03 yang digunakan untuk memprediksi
jumlah penjualan di bulan berikutnya dengan menginputkan nilai x/harga penjualan pada kolom
prediksi.

:‘j CV TROPIKA 9000 5037 81000000 25371369 45333000
BINA MANDIRI
10000 5975 100000000 35700625 59750000
10000 5969 100000000 35628961 59690000
10000 5103 100000000 26040609 51030000
X = 536000 Y = 288383 XX = 6112000000 YY = 1744370123 XY = 3224665000

PERHITUNGAN REGRESI LINEAR SEDERHANA

PERSAMAAN REGRESI LINEAR SEDERHANA HASIL PERHITUNGAN : PREDIKSI *
’ Diketahui :
EYV)(EXD) - (ZX) (ExY) Koefisien a= 5.621,13
ST e - @n° Koefisien b =0,03
_nExv)-EX) V) Maka :
T TmEx) - Tx)° ¥ =5.62113 + (0.03(X)

© 2021, made by Muhammad Iqbal Jaunaruzzaman

Gambar 8. Tampilan Antarmuka Prediksi Penjualan

4) Halaman Laporan Manajemen
Dalam halaman laporan ini dicantumkan seluruh data penjualan serta pendapatan
dalam periode bulanan. Laporan tersebut dapat dicetak dengan format file pdf dan dapat
langsung dicetak ke printer.

BINA MANDIRI

DASHEOARD Tabel Data Aktivitas Produksi

Rp

. Rp
2017 JANUARI 6093 14.000 1828 Rp 2.000 Rp 85.302.000 Rp 3.656.000 170.604.000
2017  FEBRUARI 6510 e 1953 Rp2000 Rp&1140000  Rp 3906000 =P
o 14.000 P P i 95.046.000
2017 MARET 6182 Rp 1855 Rp 2.000 Rp 86.548.000 Rp 3.710.000 Re
. 14.000 P P s 90.258.000
2017 APRIL 6322 Rp 1897 Rp 2.000 Rp 88.508.000 Rp 3.794.000 Rp
14.000 P P P 92.302.000
Rp Rp
2017 MEI 6341 o 1902 Rp2000 RpB8S774000  Rp 3804000 -

Gambar 9. Tampilan Antarmuka Laporan Manajemen

4.2 Pengujian Aplikasi

Untuk menguji sistem informasi strategis yang dihasilkan, maka dilakukan pengujian
pada sistem tersebut. Pengujian yang dilakukan adalah lighthouse testing. Lighthouse testing
memberikan kesempatan kepada developer untuk meningkatkan performa dari sistem informasi
yang dirancang dengan cara mengaudit sistem tersebut, sehingga developer akan tahu dimana
letak kekurangan dari sistem informasi tersebut. Pengujian lighthouse dilakukan dengan cara
mengaudit localhost sistem melalui lighthouse report. Berikut hasil pengujiannya.

Model Sistem Informasi Strategis Untuk Prediksi Penjualan Pada Perusahaan Minyak Kelapa
(Muhammad Igbal Jauharuzzaman)



270 = e-ISSN: 2685-0893

1) Performance

Tes Performance ini bertujuan untuk melihat kecepatan dalam membuka aplikasi
sistem informasi strategis dan hasil pengujian tersebut mendapatkan skor mencapai 94 seperti
yang tercantum pada Gambar 10.

A @8-43 sSa-89 ® sSo-lae
94
Performance
Metrics = =
@ First Contentiul Paint 038s @ Time to Interactive 19s
@ Speed Index 0.9s @ Total Elocking Time 150 ms
@ Largest Contentful Paint 12s @ Cumulative Layout Shifi 0.013

Gambar 10. Hasil pengujian Performance

2) Accessibility

Accessibility

These checks highlight opportunities to improve the accessibility of your
web app. Only a subset of accessibility issues can be automatically
detected 20 manual tesling is also encouraged.

Contrast — These are opportunifies to improve the legibility of your content.

A Background and foreground colors do not have a sufficient contrast ratio. ~
Best practices — These items highlight common accessibility best practices.

A [user-scalable="no"] is used in the <meta name="wiswport "> element or the [maximum-scale] atiribute is less than 5. ~
Additional items to manually check (10) — These items address areas which an automated testing tool cannot cover. Learn «
more in our guide on conducting_an accessibility review.

Gambar 11. Hasil Pengujian Accessibility

Pengujian ini berfokus pada tampilan yang ada pada sistem informasi strategis.
Tampilan yang dimaksud harus memberikan kemudahan dan kenyamanan pada penggunanya.
Hasil dari pengujian lighthouse terhadap sistem informasi strategis pada kategori Accessibility
atau aksesibilitas adalah 87, yang artinya sistem informasi strategis memiliki kekurangan tetapi
telah memenuhi syarat aksesibilitas secara keseluruhan dan memudahkan akses bagi
penggunanya.

3) Best Practices

Pengujian best practices bertujuan untuk mengukur kecepatan dan keamanan yang
berkaitan dengan code dan hal-hal seperti redirect, notifikasi, permission. Dari hasil pengujian
ini, best practices sistem informasi strategis adalah 80. Hasil pengujian ini menunjukkan bahwa
sistem informasi strategis memiliki kekurangan pada halaman login yang memuat data
sebelumnya atau autofill sehingga memungkinkan admin untuk mengakses akun member yang
bukan miliknya.
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Best Practices
Trust and Safety

A Includes front-end JavaScript lipraries with known security vulnerabilities — 3 vulnerabilities detect

i

User Experience

A Displays images with incorrect aspect ratio -
General
A Browser errors were logged fo the console ~

Gambar 12. Hasil Pengujian Best Practices

4.3 Pembahasan

Pada analisis data menggunakan microsoft excel didapatkan hasil dari nilai a =
5621.127632 dan nilai b = 0.034643421 begitupun dengan analisis menggunakan aplikasi
orange didapatkan hasil dari nilai a = 5621.13 dan nilai b = 0.0346434, oleh karena itu
hubungan antara variabel x dan y dapat dinyatakan diterima karena nilai dari koefisien b tidak
lebih besar dari nilai konstanta a.

Dalam implementasi sistem informasi dapat disimpulkan bahwa sistem tersebut dapat
digunakan oleh Cv Tropika Bina Mandiri dengan menampilkan grafik data historis dan untuk
penerapan algoritma Regresi Linier sederhananya berhasil karena nilai a dan b yang
didapatkan dari sistem tersebut sesuai dengan yang telah di uji dari analisis menggunakan
microsoft excel maupun dengan aplikasi orange sehingga dapat menghitung prediksi pada
bulan selanjutnya.

Hasil yang didapatkan dari perhitungan regresi linier menggunakan microsoft excel dan
orange mendapatkan nilai a = 5621.127632 dan b = 0.0346434. hasil tersebut di komparasi
dengan yang didapatkan di sistem yang dibuat dan mendapatkan nilai a = 5.621,13 dan b =
0,03 dari hasil tersebut terdapat perbedaan di angka terakhir tetapi dalam perhitungan
regresinya tidak berpengaruh terhadap hasil regresi, sehingga hasil dari komparasi tersebut
dinyatakan diterima.

5. Simpulan

Hasil pengujian Kiinerja aplikasi menunjukkan Nilai performance mencapai angka 94,
accessibility 87, dan best prectices mencapai 90 dalam skala 0 — 100. Ini menunjukkan bahwa
dari segi kecepatan respon aplikasi telah mencapai hasil yang baik. Dari segi kemudahan dan
kenyamanan penggunaannya masih perlu mendapat perhatian untuk disempurnakan. Adapun
dari segi redirect, notifikasi, permission juga masih dipandang perluuntuk ditingkatkan. Untuk
kinerja Algoritma Regresi Liner Sederhana yang menjadi basis pengetahuan sistem aplikasi
dalam memprediksi penjualan, hasil dari komparasi perhitungan microsoft excel dan orange
dengan hasil yang didapatkan dari sistem aplikasi yang dikembangkan menunjukkan nilai yang
sama, sehingga dapat dikatakan bahwa algotirma regresi linear sederhana yang ditanamkan
dalam aplikasi sudah tepat.

Model Sistem Informasi Strategis Untuk Prediksi Penjualan Pada Perusahaan Minyak Kelapa
(Muhammad Igbal Jauharuzzaman)
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