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Abstrak

Proses pengurusan Surat Angkut Satwa dan Tumbuhan Dalam Negeri dilakukan di Balai
Konservasi Sumber Daya Alam Provinsi Kalimantan Selatan adalah pemohon dari berbagai
daerah datang ke Balai yang berada di Banjarbaru dengan membawa dokumen persyaratan
administrasi. Jika persyaratan lengkap maka berkas dan permohonan diajukan ke bidang
kehutanan untuk ditindak lanjuti jika tidak maka pemohon harus datang kembali untuk
melengkapinya. Penelitian ini bertujuan untuk membuat model aplikasi untuk mengelola Surat
angkut Satwa dan Tumbuhan pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam. Rancangan sistem
yang diusulkan berupa aplikasi berbasis web, dikembangkan dengan metode System
Develipment Life Cycle (SDLC), terdiri atas tahapan Analisis Kebutuhan Sistem, Perancangan
Sistem, Konstruksi Sistem, Implementasi dan Ujicoba Sistem. Hasil pengujian menggunakan
user acceptance menunjukan bahwa Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan Tumbuhan Dalam
Negeri pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan dapat membantu dalam
pembuatan surat angkut satwa dan tumbuhan menjadi lebih cepat.

Kata Kunci: Model Aplikasi, Surat angkut satwa dan tumbuhan, Berbasis Web

Abstract

The process of obtaining a Domestic Animal and Plant Transport Letter is carried out at the
Natural Resources Conservation Center of South Kalimantan Province. Applicants from various
regions come to the Balai in Banjarbaru to bring administrative requirements documents. If the
requirements are complete, then the documents and applications are submitted to the forestry
sector to be followed up, otherwise the applicant must come back to complete them. This study
aims to create an application model for managing transport letters of animals and plants at the
Natural Resources Conservation Agency. The proposed system design is a web-based
application, developed with the System Development Life Cycle (SDLC) method, consisting of
the stages of System Requirements Analysis, System Design, System Construction, System
Implementation and Testing. The test results using user acceptance show that the management
of domestic animal and plant transportation letters at the South Kalimantan Natural Resources
Conservation Center can help in making transport documents for animals and plants faster.
Keywords: Application Model, Animal and plant transportation letters, Web-based

1. PENDAHULUAN

Tumbuhan dan satwa liar merupakan kekayaan alam yang perlu dijaga kelestariannya. Hal
ini mengingat bahwa semakin besarnya eksploitasi manusia yang membuat populasi beberapa
jenis tanaman dan tanaman liar menjadi terganggu. Pengawasan terhadap tumbuhan dan
satwa liar telah menjadi komitmen nasional bagi pemerintah Indonesia. Salah satu instrumen
yang digunakan untuk pengawasan keberadaan tumbuhan dan satwa liar adalah surat angkut
tumbuhan dan satwa dalam negeri (SATS-DN). SATS-DN adalah dokumen yang digunakan
untuk pengawasan terhadap peredaran tumbuhan dan satwa liar baik untuk kepentingan
komersil maupun non komersil dengan wilayah penyebaran di dalam negeri. Kepemilikan
SATS-DN sangat penting bagi masyarakat atau perusahaan yang akan mengirim tumbuhan
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dan satwa liar agar pemerintah dapat mengawasi pemanfaatan tumbuhan dan satwa liar
tersebut serta untuk mencegah adanya penyelundupan.

Proses pengurusan SATS-DN dilakukan di BKSDA Provinsi Kalimantan Selatan pada
bagian kehutanan. Pemohon yang pengajuan SATS-DN bisa berasal dari pihak perseorangan
ataupun perusahaan. Pemohon mendatangi bagian umum untuk mengajukan permohonan dan
menyerahkan berkas persyaratan administrasi. Jika persyaratan lengkap maka berkas dan
permohonan diajukan ke bidang kehutanan untuk ditindak lanjuti. Petugas dari bidang
kehutanan kemudian melakukan pemeriksaan lapangan untuk tumbuhan dan satwa liar yang
akan diangkut. Kemudian berdasarkan pemerikasaan lapanganan, dokumen SATS-DN
kemudian dibuat dan pemohon mendatangi kantor bidang kehutan untuk mengambil dokumen
yang telah disahkan oleh Kepala BKSDA. Namun proses yang saat ini dijalankan pada BKSDA
Kalimantan Selatan masih memiliki kendala yaitu adanya keluhan dari pemohon saat mengurus
SATS-DN yang dikarenakan pengurusan berkas hanya bisa dilakukan di kantor BKSDA
Kalimantan Selatan yang berlokasi di Banjarbaru sementara pemohon yang datang berasal dari
seluruh lokasi di Kalimantan Selatan sehingga pemohon harus meluangkan waktu untuk
mengurus dokumen. Kendala tersebut semakin berat saat persyaratan yang dibawa oleh
pemohon tidak lengkap sehingga pemohon harus bolak balik untuk melengkapi dokumen
tesebut.

Sistem informasi berbasis web memudahkan bagian-bagian yang terkait dalam
organisasi dalam mengolah data tanpa terkendali jarak cukup dengan komputer yang
terkoneksi dengan jaringan internet [1]. Farid Hamzah Habibie, Bambang Eka Purnama dan
Ramadian Agus Triyono melakukan penelitian berjudul Pembangunan Sistem Informasi
Penerimaan Calon Tenaga Kerja Secara Online Berbasis Web Pada Bursa Kerja Khusus SMK
Ganesha Tama Boyolali dan dari penelitian tersebut disimpulkan bahwa Sistem Informasi
memberikan kemudahan karena pendaftar tidak harus datang langsung ke perusahaan atau
jasa penyedia lowongan pekerjaan sehingga akan menghemat waktu dan biaya yang
dikeluarkan oleh pendaftar [2].

Paper ini memaparkan sebuah model aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan
Tumbuhan Dalam Negeri pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan yang
diharapkan mampu memudahkan pemohon SATS-DN untuk mengurus dokumen dari mana
saja sehingga pemohon dapat menghemat waktu untuk pengurusan dokumen SATS-DN serta
dapat memudahkan petugas untuk mendata kelengkapan persyaratan dan dokumen SATS-DN
agar pembuatan SATS-DN sesuai dengan ketentuan dan sehingga pelayanan BKSDA
Kalimantan Selatan kepada pemohon menjadi lebih optimal.

2. TINJAUAN PUSTAKA

Menurut Emy Budi Susilowati, Bambang Eka Purnama [3] dalam penelitiannya yang
berjudul Analisis Dan Perancangan Sistem Informasi Pasien Rumah Sakit Umum Nirmala Suri
Sukoharjo menjelaskan bahwa dengan adanya Sistem informasi dapat meningkatkan kualitas
pelayanan informasi di poliklinik dan dapat memberikan informasi mengenai pasien di poliklinik
yang lebih efisien.

Menurut Eka Chandra Kirana [4] dalam penelitiannya yang berjudul Aplikasi
Pemantauan Wilayah Setempat Imunisasi Bayi Berbasis Web menunjukan bahwa perancangan
aplikasi pemantauan wilayah setempat imunisasi bayi ini dapat membantu dalam pendataan
imunisasi dan pencarian data imunisasi lebih cepat dan akurat.

Penelitian sejenis lainnya dilakukan oleh Ariyadi & Bahar [5] dengan judul Model
Aplikasi Sistem Pelayanan Terpadu Pada Kantor Kelurahan menjelaskan bahwa aplikasi dapat
mempercepat pelayanan yang ada pada Kantor Kelurahan dalam membuat permohonan surat
keterangan dan dengan aplikasi ini pula masyarakat dapat dengan mudah mengetahui
informasi apa saja yang ada di Kantor Kelurahan baik dalam agenda yang dilaksanakan
nantinya ataupun informasi persyaratan yang digunakan dalam membuat permohonan surat
keterangan.

Menurut Ramadhani, dkk [6] dalam penelitiannya yang berjudul Optimalisasi Aplikasi
Surat Menyurat Pada PT. BPR Sentral Mitra Sejahtera (SMS) Sungai Liat menjelaskan dengan
mengoptimalisasi sistem informasi administrasi surat menyurat yang berbasis komputerisasi,
semua permasalahan yang dihadapi dapat teratasi, sehingga administrasi surat menyurat
menjadi lebih efektif dan efisien.

Jutisi: Vol. 9, No. 3, Desember 2020: 57-66



Jutisi e-ISSN: 2685-0893 | 59

Penelitian sejenis yang dilakukan Isa dan Hartawan [7] berjudul Perancangan Aplikasi
Koperasi Simpan Pinjam Berbasis Web (Studi Kasus Koperasi Mitra Setia) menjelaskan bahwa
aplikasi koperasi berbasis web diharapkan dapat membantu para anggotanya untuk
bertransaksi dan mempermudah dalam melakukan pencatatan keuangan.

Menurut Sitohang [8] pada penelitian yang berjudul Sistem Informasi Pengagendaan
Surat Berbasis Web Pada Pengadilan Tinggi Medan memaparkan bahwa Sistem Pengelolaan
Surat Masuk dan Surat Keluar Terkomputerisasi adalah sebagai sarana informasi bagi para
pegawai bagian persuratan agar dapat mempermudah dalam pengelolaan surat.

Penelitian Hariyanto [9] dengan judul Rancang Bangun Aplikasi Perizinan Surat Tugas
dan Reimbursement Berbasis Web menjelaskan bahwa bahwa aplikasi perizinan surat tugas
dan reimbursement dapat mempermudah Karyawan dalam mengajukan surat tugas dan
reimbursement serta mempermudah proses didapatkannya persetujuan surat tugas dan
reimbursement

Menurut Bahram, dkk[10] dalam penelitiannya yang berjudul Aplikasi Permohonan
Surat Izin Tempat Usaha Berbasis Web Di Kantor Kelurahan menjelaskan bahwa aplikasi
permohonan SITU berbasis web dapat mempermudah dalam pembuatan surat permohonan
SITU.

Pada paper ini, meskipun membahas hal yang sama tapi dilakukan pada objek yang
berbeda yaitu pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan.

3. METODOLOGI

Metode penelitian yang digunakan mengikuti beberapa tahapan utama model System
Develipment Life Cycle (SDLC) dalam pengembangan sistem software yaitu: Analisis
Kebutuhan Sistem, Perancangan Sistem, Konstruksi Sistem, Implementasi dan Ujicoba Sistem.
Analisis kebutuhan sistem mengacu pada prosedur pengelolaan surat angkut satwa dan
tumbuhan pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan.

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah metode wawancara yang dilakukan
kepada petugas pada bagian umum Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan
mengenai mekanisme pengelolaan surat angkut satwa dan tumbuhan secara manual selama ini
dan permasalahan yang ada. Pengujian User Acceptance digunakan untuk menganalisis
sejauh mana efektivitas penerapan model sistem yang telah dibangun.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1.Rancangan Sistem

Berdasarkan hasil analisis kebutuhan sistem, diperoleh kebutuhan sistem yang diusulkan
disajikan pada diagram konteks dan use case pada gambar 1 dan gambar 2.

Pengguna Umum

A e Informasi Spesies TSL

¢ Informasi Harga TSL
Informasi Cara Pengajuan
SATS-DN

Data Admin
Data Pegawai
Data Spesis TSL
e DataHarga TSL
e DataKuota TSL
e DataPenugasan Pemeriksaan

Data Pemohon
o ¢ DataAngkut Souvenir
> Aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan _*_ DataPermohonan SATS-DN

Admin Tumbuhan Dalam Negeri (SATS-DN) Pemohon

Pada Bksda Kalimantan Selatan o Informasi Spesies TSL >

Informasi Harga TSL
*  NotaTerima Permohonan

Laporan Data Pemohon

¢ Laporan Data Permohonan
Laporan Angkut Souvenir
Laporan SATS-DN

Informasi Permohonan
Informasi Penugasan
¢ Laporan Hasil Pemeriksaan

A

¢ DataHasil Pemeriksaan

Pegawai

Gambar 1 Diagram Konteks
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Admin

Pengguna Umum

Data Master

<<include>>

Data Transaksi

Aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan Tumbuhan
Dalam Negeri (SATS-DN)
Pada Bksda Kalimantan Selatan

Gambar 2 Use Case Diagram

Pemohon

Pegawai

Desain arsitektural sistem aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan Tumbuhan
Dalam Negeri pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan yang diharapkan
disajikan pada gambar 3, gambar 4 dan gambar 5.

Login
Menu Utama
Beranda Master Transaksi Laporan Profil Admin Keluar

Data Admin DataHarga TSL | | Laporan Data
Pemohon

Laporan Data

Data Pegawai DataKuota TSL | >  Permohonan
Souvenir

L’ Laporan Data

Data TSL Data Penugasan Permohonan
SATS-DN

Laporan Data
Data Pemohon SATS-DN

Gambar 3. Arsitektur Aplikasi pada Sisi Administrator
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Login

|

Menu Utama

|
l l l l

Beranda Permohonan Profil Pemohon Keluar

Data Harga TSL SATS-DN

SATS-DN

Data Kuota TSL ;
Souvenir

Gambar 4 Arsitektur Aplikasi pada Sisi Pemohon

Login

Menu Utama

|
| } } )

Hasil
Pemeriksanaan

Beranda

L Informasi

Penugasan

Profil Pegawai Keluar

Gambar 5 Arsitektur Aplikasi pada Sisi Pegawai Pelayanan

Contoh tampilan antarmuka pada aplikasi aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa
Dan Tumbuhan Dalam Negeri pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan
pada gambar 6 hingga gambar 10.

R/ 2 M SRR T AD TV AR T AN T WL AR TR

BERANDA PROFIL BKSDA PEMBUATAN SATSDN REGISTRASI LOGIN

Gambar 6. Antarmua Halaman Beranda
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Halaman beranda ini muncul pada saat user atau admin membuka alamat website
Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan Tumbuhan Dalam Negeri pada Balai Konservasi Sumber
Daya Alam Kalimantan Selatan

‘ R
BERANDA PROFIL BKSDA PEMBUATAN SATSDN REGISTRASI LOGIN

REGISTRAS| SATS-DN BKSDA KALIMANTAN SELATAN

Form Registrasi Pemohon SATS-DN

PMHO004 Wastkan Nomar i PerUsahaa

Gambar 7 Antarmuka Halaman Registrasi Pemohon

Halaman ini adalah halaman yang digunakan oleh pemohon untuk membuat akun
untuk melakukan pemohonan. Halaman ini berupa sebuah form yang dapat diisi dengan
pemohon.

APLIKAS| PENGELOLAAN SATS-DN BKSDA KALIMANTAN SELATAN Pemohon | CV Persada Satva & +

DATA PERMOHONAN SATS-DN

Form Tambah
D Pemahan SIADO03
@ Beranda
NamaPerusahaan CV Persada Satwa
& Permohonan ¢
Tanggal i 22-11-2020
& Profil Pemohon
Tujuan
Wode Angkut Pilih. .

KTP Penanggung Jaian Browse.. | No fie selected

Surat Permohonan Browse... | No flle selected

Surat Legalitas Browse... | No flle selected

Simpan Data

Gambar 8 Antarmuka Halaman Tambah Data Permohonan SATS-DN/Souvenir

Jutisi: Vol. 9, No. 3, Desember 2020: 57-66



Jutisi

e-ISSN: 2685-0893

n 63

Halaman tambah data permohonan SATS-DN/Souvenir adalah halaman yang
digunakan oleh pemohon untuk membuat pengajuan permohonan pembuatan SATS-DN.

APLIKASI PENGELOLAAN SATS-DN BKSDA KALIMANTAN SELATAN

@ Beranda

#8 Permohonan

& Profil Pemohon

1D Permohonan

Nama Perushaan

a Tanggal Permehonan

Tujuan
Mode Angkut

KTP Penaggung Jawab

Surat Permohonan

surat Legalitas

Detail Permohonan SATS-DN

1 SIAD0D3

: CV Persada Satwa

T 22-11-2020

+ Jakarta

1 Udara

:  berandapublik3 jpg

:  berandapublika jpg

Pemohon | CV Persada Satwa &

DATA DETAIL PERMOHONAN SATS-DN

Daftar TSL

No.  Nama TSL Kondisi Jumiah Total Harga Aksi

1

Bekantan Hidup 2 Rp. 40.000 “

Tambah TSL

Nama TSL

Kondisi

Jumiah TSL

Pilin M

Pilin [~

Gambar 9 Halaman Detail Permohonan SATS-DN/Souvenir

Halaman detail permohonan adalah halaman yang digunakan oleh pemohon untuk
melengkapi data TSL yang akan diangkut. Untuk SATS-DN biasa pada bagian ini akan
ditentukan total biaya yang dikenakan kepada pemohon sedangkan untuk SATS-DN Souvenir
biaya dan kuota tidak dikenakan namun jumlah TSL yang diangkut maksimal 2 spesimen dan
harga yang harus dibayarkan hanya dokumen izin senilai Rp.35000,00.

&*

KEMENTERIAD
DIREKTORAT ]

N LINGKUNGAN HIDUP DAN KEHUTANAN
JENDERAL KONSERVASI SUMSER DAYA
ALAM DAN EKOSISTEM

T
Aias

Balai Besar/Balai

Bidang Wilayah Seks: Wilayah

Dasar :

"o

SURAT ANGKUT TUMBUMAN DN SATWA
DALAM NEGERI (SATS-DN)

Nemor
» Seriaks

Jenis Dokumen

Nomor

Tanggal

Inn Mengambil Menangkap TSL

Surat Permohonan Anglkut

[ Benita Acara Pemeriksaan

SATS-DN Asal

Ijin mengangkut TSL dan atau bagian-bagiannyva untuk keperiuan : Komersil ' Nonkomersal

Nama Jens Jumlah
NO Keterangan
Indonesia Latin (Ekor'Kilom3 Pcs)
Pengirim
Nama Penginm 5
Alamat s
Jemis Anghkut : DaratLaut Udara Dan Ke
Penerima
Nama Penerima :
Alamat
3 - Tempat
PEMERIKSAAN PEANGKUTAN
Tanggal
Asal Tujuan
Tanggal Tanggal
Petugas Petugas Ir_Trisibwo Rahario M S:
NIP: 156005121986031009

Gambar 10 Surat Angkut Satwa dan tumbuhan
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Surat angkut satwa dan tumbuhan ini dicetak jika pemohon sudah memenuhi semua
persyaratan yang sudah ditentukan oleh pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan
Selatan

4.2.Pengujian Sistem

User Acceptance merupakan pengujian yang dilakukan secara objektif dimana program
aplikasi diuji secara langsung oleh pegawai pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam
Kalimantan Selatan dengan menjawab kuesioner mengenai aplikasi yang sudah dibuat,
pengujian user acceptance ini dilakukan sebagai uji kelayakan apakah aplikasi yang dibuat
telah sesuai dengan apa yang direncanakan.

Hasil uji user terhadap 5 sampel responden disajikan pada grafik gambar 11 dan 12.

Aplikasi Ini Dapat Mempermudah Pemohon Untuk
Mengurus Permohonan SATS-DN Dari Mana Saja

Setuju 17%

Sangat Setuju
83%

Gambar 11 Grafik Hasil uji Sistem Aplikasi dapat mempermudah pemohon untuk
mengurus permohonan SATs-DS dari mana saja

Aplikasi Ini Dapat Mempercepat Proses
Penyerahan Dokumen Persyaratan Permohonan
SATS-DN

Setuju 35%

Sangat Setuju
65%

Gambar 12 Grafik Hasil uji Sistem Aplikasi dapat pempercepat proses penyerahan
dokumen persyaratan permohonan SATS-DN
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5. PENUTUP
5.1.Kesimpulan

Setelah melakukan analisa, pengujian user acceptance maka dapat disimpulkan dari
hasil kuesioner bahwa aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan Tumbuhan Dalam Negeri
pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan yaitu 83% sangat setuju bahwa
aplikasi dapat Mempermudah Pemohon Untuk Mengurus Permohonan SATS-DN Dari Mana
Saja dan 65% sangat setuju bahwa aplikasi dapat Mempercepat Proses Penyerahan Dokumen
Persyaratan Permohonan SATS-DN.

5.2.Saran

Berdasarkan Aplikasi aplikasi Pengelolaan Surat Angkut Satwa Dan Tumbuhan Dalam
Negeri pada Balai Konservasi Sumber Daya Alam Kalimantan Selatan yang telah dibuat dapat
dikembangkan lagi dengan menambahkan perizinan CITES yaitu surat izin angkut TSL untuk
wilayah luar negeri serta pembuatan izin tanggap TSL dari alam bebas.
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