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Abstract
The development of information technology demands that all manual and ineffective human
work can be improved with a computerized system. At PT Xyz, the quality control monitoring
procedure is still carried out manually, by entering data into Microsoft Excel after being recorded
on a form. Searching for data on the form takes a long time and often makes mistakes because
of the large amount of production data input, so this recording method is less effective. The
purpose of this project is to develop a system that can speed up data processing procedures
and increase the effectiveness of quality control report data search time. The waterfall technique
is a development approach used by the author to create this Quality Control Information
System. The MySQL database is used in creating this system. The results of the black box
testing approach show that the system functions well, is error-free, and can increase the
efficiency of working hours in the quality control unit.
Keywords: Information Systems; Waterfall; Quality Control; Black box Testing; Monitoring

Abstrak

Perkembangan teknologi informasi menuntut agar segala pekerjaan manusia yang manual dan
tidak efektif dapat ditingkatkan dengan sistem komputerisasi. Di PT Xyz, prosedur monitoring
pengendalian mutu masih dilakukan secara manual, dengan memasukkan data ke Microsoft
Excel setelah dicatat pada formulir. Pencarian data pada formulir membutuhkan waktu yang
lama dan sering terjadi kesalahan karena banyaknya data produksi yang diinput, sehingga
metode pencatatan ini kurang efektif. Tujuan dari proyek ini adalah untuk mengembangkan
sistem yang dapat mempercepat prosedur pengolahan data dan meningkatkan efektivitas
waktu pencarian data laporan pengendalian mutu. Teknik Waterfall merupakan pendekatan
pengembangan yang digunakan penulis untuk membuat Sistem Informasi Pengendalian Mutu
ini. Basis data MySQL digunakan dalam pembuatan sistem ini. Hasil pendekatan pengujian
Black box menunjukkan bahwa sistem berfungsi dengan baik, bebas dari kesalahan, dan dapat
meningkatkan efisiensi jam kerja di unit pengendalian mutu.

Kata Kunci: Sistem Informasi; Waterfall; Quality Control; Black box Testing; Monitoring

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi mengharuskan semua pekerjaan manusia yang
melelahkan dan tidak efisien digantikan dengan teknologi yang lebih canggih. Metode
komputerisasi harus digunakan untuk lebih meningkatkan pekerjaan manual. Pekerjaan yang
sebelumnya diselesaikan dengan tangan dapat diselesaikan lebih cepat dengan bantuan sistem
komputerisasi [1].

PT Yxz adalah perusahaan yang bergerak dibidang spesialis komponen motor
manufactur. Proses monitoring quality control pada PT Xyz ini masih manual dengan mencatat
data di form kemudian diinput menggunakan aplikasi Microsoft Excel. Karena besarnya volume
data produksi yang harus dimasukkan, prosedur pencatatan jenis ini kurang efektif. Selain
sering mengakibatkan kesalahan saat memasukkan data, waktu yang lama yang diperlukan
untuk mencari data pada formulir yang dicatat secara manual membuatnya sangat boros [2].

Sebuah program berbasis web diciptakan untuk mengatasi masalah ini dan
mempermudah pemrosesan data kendali mutu. Penggunaan sistem berbasis web dipilih karena
memiliki keunggulan dalam hal aksesibilitas, efisiensi pengolahan data, dan kemudahan
integrasi antar perangkat. Dengan sistem berbasis web, data quality control dapat langsung
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diinput, diproses, dan diakses secara real-time oleh berbagai pihak terkait tanpa harus
bergantung pada pencatatan manual, sehingga mengurangi risiko human error dan
mempercepat proses pencarian data [3]. Selain itu, sejumlah penelitian terdahulu telah
menunjukkan bahwa penggunaan perangkat berbasis web dapat meningkatkan produktivitas.
Misalnya, sebuah penelitian yang berjudul "Penjualan Produk di Bisnis Percetakan
Menggunakan Metode Waterfall' menunjukkan bagaimana penggunaan sistem komputerisasi
dapat mempercepat proses pembuatan laporan, mengurangi kesalahan, dan menghemat waktu
dengan memfasilitasi pemrosesan dan penyimpanan data [4].

Penelitian ini bertujuan untuk untuk membangun sebuah sistem informasi quality control
berbasis web yang dapat digunakan untuk mempercepat proses pengolahan data laporan
quality serta dapat melakukan proses pembuatan dan pencarian laporan quality yang
tersistemasi yang nantinya dapat memberikan kemudahan kepada pegawai terutama di unit
quality control ketika melakukan proses pembuatan dan Alur kerja karyawan dapat dibuat lebih
akurat dan efisien dengan mencari laporan kontrol kualitas dan laporan pemantauan melalui
internet. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan karyawan pada PT Xyz bisa langsung
melakukan input di website tanpa harus mencatat manual pada form manual. karyawan juga
dapat langsung melakukan pencarian data hasil quality control pada produk dengan hanya
menuliskan nama produk sehingga alur kerja dapat lebih efisien.

2. Tinjauan Pustaka

Dukungan untuk suatu penelitian harus datang dari temuan penelitian yang ada yang
relevan dengan penyelidikan [5]. Penelitian sebelumnya telah mengembangan berbagai sistem
informasi menggunakan metode waterfall menjadi acuan agar penelitian ini mendapatlkan hasil
yang baik. Penelitian berjudul "Sistem Informasi Inventory Barang Menggunakan Metode
Waterfall" sangat relevan karena membantu dalam menyelesaikan masalah dengan
mengkomputerisasi prosedur manual sebelumnya, sehingga memungkinkan untuk mencatat
pengeluaran dan pendapatan komoditas yang dihasilkan dengan presisi dan akurasi yang lebih
tinggi. Data ditampilkan secara terpusat, sehingga lebih efektif dan efisien. Desain sistem
memanfaatkan alat desain United Modelling Language (UML) dengan pembuatan diagram use
case, diagram aktivitas, dan diagram urutan selama Software Development Life Cycle (SDLC)
dengan teknik Waterfall, yang berorientasi objek dan berbasis web [6].

Penelitian berikutnya dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Inventory Barang
Berbasis Web Menggunakan Metode Agile Software Development” menunjukkan bahwa sistem
informasi inventaris ini akan membantu staf dalam menangani barang yang masuk dan keluar.
Sistem informasi inventaris ini dibuat dengan metode pengembangan sistem Agile Software
Development, yang dapat membantu Toko Azura Pekanbaru dalam mengelola barang masuk
dan keluar serta dapat disesuaikan dengan kebutuhan penggunanya. Hal ini dikarenakan pada
masa lalu, pengelolaan inventaris masih dilakukan secara tradisional. Oleh karena itu,
permasalahan seperti data barang masuk yang tidak konsisten dan pencatatan barang yang
berulang-ulang sering terjadi pada sistem operasi. Oleh karena itu, diperlukan sistem informasi
inventaris yang memudahkan pekerjaan staf [7].

Penelitian berikutnya dengan judul “Rancangan Sistem Informasi Inventory Barang
Berbasis Web Studi Kasus Pada CV Limoplast” Laporan berupa Laporan Pesanan Barang
(PO), Laporan Penerimaan Barang, Laporan Pesanan Penjualan (SO), Laporan Pengiriman
Barang (DO), dan Laporan Inventaris Barang dapat dikirimkan menggunakan Sistem Informasi
Inventaris Barang Berbasis Web yang dibangun. Manajemen CV Limoplast sangat bergantung
pada data-data ini untuk memantau penjualan, transaksi pemesanan, dan tingkat inventaris.
Selain itu, sistem informasi inventaris ini diharapkan dapat meningkatkan layanan pelanggan
secara tidak langsung dengan memberikan mereka akses ke informasi inventaris barang [8].

Penelitian lain dengan judul "Analisis Dan Perancangan Sistem Informasi Inventory
Pada PT Insan Data Permata” menyatakan bahwa sistem inventaris merupakan suatu cara
untuk mengetahui berapa banyak barang tertentu yang tersedia di suatu lokasi. Untuk
memberikan informasi yang jelas dan lengkap mengenai stok barang, peneliti mengembangkan
sistem informasi inventaris berbasis desktop. Aplikasi yang dibuat dengan perangkat lunak
XAMPP, NetBeans IDE 8.2, dan basis data MySQL ini mengolah data mengenai implementasi
sistem informasi inventaris sehingga semua tugas manual yang terkait dengan pendaftaran
pelanggan, pemrosesan barang, pemrosesan transaksi pengadaan, penjualan barang, dan
laporan dapat dihilangkan [9].
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State of the art dari penelitian ini adalah Sistem informasi berbasis web untuk
pengelolaan data quality control (QC) telah banyak dikembangkan, terutama dalam industri
manufaktur untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi pengolahan data. Metode pengembangan
seperti Waterfall dan Agile sering diterapkan dalam pembuatan sistem ini, masing-masing
dengan kelebihan dalam struktur dan fleksibilitas. Penelitian tentang sistem berbasis Waterfall,
seperti dalam "Sistem Informasi Inventory Barang Menggunakan Metode Waterfall”,
menunjukkan bagaimana sistem dapat mengotomatiskan proses pengelolaan data secara
terstruktur, yang sangat relevan untuk aplikasi quality control pada PT Yxz, di mana data produk
perlu diproses dengan akurat dan sistematis [6]. Di sisi lain, penelitian yang menggunakan
Agile, seperti dalam "Perancangan Sistem Informasi Inventory Barang Menggunakan Metode
Agile Software Development”, menggambarkan betapa pentingnya fleksibilitas dalam
menciptakan sistem yang dapat dengan cepat menyesuaikan dengan kebutuhan pengguna [7].
Penerapan sistem berbasis web di sini juga dapat diadaptasi untuk mempermudah pengelolaan
data QC di PT Yxz, mengurangi kesalahan dalam pencatatan dan mempercepat proses
pencarian data. Namun, meskipun banyak penelitian terkait pengelolaan inventory, sistem
quality control berbasis web di industri manufaktur masih terbatas. Penelitian ini bertujuan untuk
mengisi gap tersebut dengan merancang sistem berbasis web yang akan mempercepat
pengolahan data QC, meningkatkan efisiensi, dan mengurangi kesalahan yang terjadi pada
proses manual menggunakan Microsoft Excel.

3. Metodologi Penelitian

Pendekatan waterfall merupakan metodologi pengembangan yang digunakan untuk
membuat sistem yang digunakan dalam penelitian ini. Dengan mengorganisasikan,
merencanakan, dan mengelola proses pengembangan perangkat lunak secara metodis,
pendekatan ini menciptakan sebuah sistem [10]. Gambar 1 menunjukkan perkembangan
menyeluruh dari fase-fase penelitian yang digunakan untuk membangun dan membuat sistem
ini.

Analisis T
A 4

Desain |
" v

Pengkodean |

7 v

Pengujian

i v

Penerapan
Program Pemeliharaan

Gambar 1. Tahapan Waterfall

1) Analisis

Tujuan dari analisis ini adalah menemukan kualitas utama yang harus dimiliki oleh
aplikasi. Analisis dapat dilakukan dengan melakukan wawancara langsung dengan
pengguna untuk mengetahui fitur apa saja yang penting bagi aplikasi, merancang sistem,
dan menentukan apa saja yang dibutuhkan untuk membangun sistem guna memenubhi
permintaan pengguna [11].

Demi keamanan data, aplikasi ini memerlukan fungsi login dan registrasi sehingga
hanya pengguna yang telah terdaftar yang dapat mengaksesnya. Pada aplikasi ini harus
ada 2 menu yakni menu untuk admin dan menu untuk operator quality control yang dimana
didalam masing masing menu terdapat perbedaan yakni menu admin yang dikhususkan
untuk admin dan hanya bisa diakses oleh admin dapat menambahkan admin, mengubah
data admin, menambahkan user operator quality control, menambah produk, mengubah
produk, dan menghapus produk sedangkan menu operator quality control hanya bisa
melakukan input laporan hasil quality control, mengubah dan menghapus laporan hasil
quality control. Tidak dapat menambahkan data produk maupun menambahkan user
operator quality control.

2) Desain
Diagram kasus penggunaan, aktivitas, dan kelas dibuat oleh peneliti menggunakan
United Modelling Language (UML) sebagai langkah pertama dalam proses desain sistem
[12].
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3.2.1. Use Case Diagram

Use Case menawarkan representasi visual tentang bagaimana sistem berinteraksi
dengan penggunanya. Dengan kata lain, Use Case menggambarkan pengguna dan interaksi
mereka dengan sistem. Use Case digunakan untuk menjelaskan urutan pelaksanaan setiap
pertemuan [13]

a. Use Case Diagram Admin

Use Case Diagram Admin

Kelola Data User

Kelola Data Produk

Lihat Laporan
Admin

Logout

Gambar 2. Use Case Diagram Admin

Diagram Use Case yang berkaitan dengan Use Case sistem yang diusulkan
ditunjukkan pada Gambar 2. Seorang administrator digambarkan dalam diagram Use Case
sebagai aktor yang mengelola data pengguna dan produk, melakukan log masuk dan keluar,
dan melihat laporan, di antara tugas-tugas lain pada menu saat ini [14].

b. Use Case Diagram User

Use Case Diagram Quality
Control

Input Monitoring

ihat Data Monitoring

Input Sortir Keluhan

£

Quality

Control Input Laporan

Gambar 3. Use Case Diagram User

Gambar 3 merupakan use case diagram user. Dalam use case diagram tersebut
terdapat aktor sebagai user proses quality control melakukan aktifitas pada menu-menu yang
ada seperti login, input monitoring, melihat data monitoring, input sortir keluhan, membuat
laporan dan melakukan logout.

3.2.2. Activity Diagram

Activity Diagram atau diagram aktivitas adalah representasi grafis tentang cara kerja
suatu sistem. Diagram aktivitas digunakan dalam tahap pemodelan sistem untuk
menggambarkan alur kerja sistem. Lebih jauh, grafik ini dapat digunakan untuk menjelaskan
bagaimana peristiwa dalam sistem mengalir [15].

a. Activity Diagram Login
Seperti terlihat pada Gambar 4, Diagram Aktivitas untuk menu Login mencakup
tampilan Formulir Login, di mana pengguna harus memasukkan user dan password agar sistem
dapat mengautentikasi mereka sebelum melanjutkan ke halaman berikutnya.
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b. Activity Diagram Admin

Gambar 5. Activity Diagram Admin
Halaman menu admin utama ditampilkan oleh sistem setelah login berhasil, seperti
yang terlihat pada Gambar 5. Hanya administrator yang memiliki akses ke menu ini.
Administrator dapat melihat, memasukkan, mengedit, dan menghapus data dari menu ini.

c. Activity Diagram Produk

Gambar 6. Activity Diagram Produk

Gambar 6 menjelaskan mengenai Activity mengenai activity admin dimana setelah
berhasil login sistem menampilkan halaman utama menu admin. Hanya administrator yang
memiliki akses ke menu ini. Administrator dapat melihat, memasukkan, mengedit, atau
menghapus data produk menggunakan opsi ini.

d. Activity Diagram Monitoring
Setelah pengguna kontrol kualitas masuk, mereka dapat melihat diagram Pemantauan
Aktivitas pada Gambar 7. Halaman kontrol kualitas utama ditampilkan oleh sistem, dan
pengguna kontrol kualitas memilih menu pemantauan. Pada menu monitoring ini akan tampil
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data monitoring dari database, kemudian user quality control dapat melakukan tambah data
dengan memilih menu tambah monitoring produk.

Gambar 7. Activity Diagram Produk

3.2.3. Class Diagram

Gambar 9. Class Diagram

Dalam desain sistem pemantauan kendali mutu ini, diagram kelas ditunjukkan pada
Gambar 9 di atas. Aplikasi dalam sistem informasi dijelaskan berdasarkan strukturnya
menggunakan diagram kelas. Diagram ini menggambarkan hubungan antara kelas objek
sistem, yang mewakili entitas atau objek dalam sistem pemantauan. Pengembang sistem dapat
menentukan kelas objek mana yang memiliki properti dan fungsi mana, serta bagaimana kelas-
kelas ini saling berhubungan, dengan menggunakan diagram kelas. Hal ini memudahkan untuk
membangun sistem dan menjamin bahwa desain dan implementasi sinkron [16].

3) Pengkodean

Desain sistem dari langkah sebelumnya kini direalisasikan oleh peneliti dalam suatu unit
program dengan menggunakan bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) dan basis
data My Structured Query Language (MySQL) [17].

4) Pengujian

Pendekatan Black Box digunakan untuk mengevaluasi sistem yang dihasilkan selama fase
pengujian guna memastikan bahwa sistem berfungsi dengan baik dan memenuhi permintaan
pengguna. Pengujian fungsional dimulai dengan komponen fungsional dan berupaya
memverifikasi bahwa setiap fitur berfungsi sebagaimana mestinya. Untuk menentukan apakah
operasi, masukan, dan keluaran perangkat lunak memenuhi standar yang diperlukan, peneliti
menggunakan pengujian black box [18].

5) Penerapan program dan pemeliharaan
Bagian/fase ini tidak diimplementasikan di dalam penelitian.
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4. Hasil dan Pembahasan

Pendekatan Unified Modelling Language (UML) digunakan oleh penulis untuk
mengusulkan suatu arsitektur sistem. UML merupakan standar linguistik yang banyak
digunakan di sektor korporasi untuk menggambarkan arsitektur dalam pemrograman
berorientasi objek, menghasilkan analisis dan desain, serta menetapkan persyaratan. Temuan
penelitian tentang integrasi Sistem Informasi Pengendalian Mutu Berbasis Web di PT Xyz
adalah sebagai berikut :

4.1. Penerapan Sistem
1) Menu Dashboard Admin

LI ALYg[e

Gambar 12. Menu Dashboard Admin

Gambar 12 menunjukkan menu dashboard admin. Menu ini akan menampilkan
tampilan dasbor yang hanya dapat diakses oleh orang yang telah ditetapkan sebagai
administrator. Dashboard admin berisi menu laporan dan menu utama. Fitur untuk data admin,
karyawan, dan produk termasuk di antara submenu yang disertakan dalam menu utama.
Administrator adalah satu-satunya yang dapat mengakses menu ini, yang mencakup alat untuk
menambah, mengedit, dan menghapus data.

2) Menu Master Pada Dashboard Admin

Selamat Datang di Web Sistem Monitoring Produksi

Gambar 13. Halaman Menu Master

Gambar 13 menunjukkan menu utama dashboard. Hanya pengguna yang telah
ditetapkan sebagai administrator yang dapat mengakses menu utama ini. Menu ini
memungkinkan pengguna untuk melihat, mengedit, menghapus, dan menambahkan data
produk, karyawan, dan admin.
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3) Halaman Data Admin

Sistem Monitoring Produksi

Nama Email Password ks

Herin perin@gmaicom S2y8108UTCtEAUYSBPEDLOGH T/ XKMOSDra6ZNKIRZZ/TXZMyZ8HG o m
THono [op— sy TSR3 =
a9us salimnurdin sgusssimeurdin725 @gmaicom 5245105X2Y2eLUTKIOIcwciuCRZOLXES XEFVMUDATAZEWOSWAZEIW @

Gambar 14. Halaman Data Admin

Halaman data admin, ditunjukkan pada Gambar 14, memungkinkan orang yang
bertindak sebagai admin untuk menambah, mengedit, dan menghapus data admin. Untuk
menambahkan data admin, user harus melakukan input nama, email dan password.

4) Halaman Data Karyawan

Sistem Monitoring Produksi =

Data Admin

Tamboh Data Karyawan

Nama Jenis Kelamin Alamat No.Telp Asi

Mega Perempuzn Karawang 087667586512 Eit m
Sunt Ferempuan Karavarg ops7ETS32452 =
onyi Perempian Karavang 081343251855 = @
Nelds Perempuan karawang 081343512654 Edit m

Trono s Chareng ostasazzrez o - |

Gambar 15. Halaman Data Karyawan
Halaman data karyawan, ditunjukkan pada Gambar 15, memungkinkan administrator
untuk menambah, mengedit, dan menghapus data karyawan. Untuk menambahkan data

karyawan, admin harus melakukan input nama, jenis kelamin, alamat dan nomor telepon
karywan.

5) Halaman Data Produk

Sistem Monitoring Produksi

Tormbeh Dota Produk

&

Part Produk Noma Produk aty Satuan Asi

110 FASTON CONNECTOR w110 o RS &
110 FASTON CONNECTOR 3MK-110 2084 PCS ot
110 FASTON CONNECTOR w110 182 wcs w [
110 FASTON CONNECTOR 110 41 nes « 9
110 FASTON CONNECTOR SMK-110 20 PCs at
110 FASTON COMNECTOR 2rc110m - s « 9
110 FASTON CONNECTOR 3FK110M 5% RCs £dt m
110 FASTON CONNECTOR AK-1108) e PCs cat m
110 FASTON CONNECTOR EFx104 o pes o s |
110 FASTON CONNECTOR SFK-110) 3000 =3 ot m
110 PASTON TERMINAL 805101C 850 8000 PCS it m
110 FASTON TERMINAL 805102850 8000 PCS a1
110 FASTON TERMINAL s051218%0 P s o o |
110 FASTON TERMINAL 805123850 8000 PCs ot m

Gambar 16. Halaman Data Produk
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Halaman data produk, ditunjukkan pada Gambar 16, memungkinkan administrator
untuk menambah, mengedit, dan menghapus data produk. Untuk menambahkan data produk,
admin harus melakukan input nama produk, part produk, quantity (qty), dan satuan.

6) Halaman Laporan Quality Control

Sistem Monitoring Produksi

3
g
13
g
gooooaaaa’

Gambar 17. Halaman Laporan Quality Control

Gambar 17 merupakan halaman laporan hasil quality control. User quality control dapat
melakukan tambah data hasil quality control dan menghapus data hasil quality control. Untuk
menambahkan data hasil quality control, user harus melakukan input nama produk, input nomor
pegawai yang melakukan quality control, input nama pegawai yang melakukan quality control,
input total quantity, input hasil quality control baik (qty hasil), input total quantity hasil quality
control reject (qty rijek), input shift dilakukannya quality control, input nomor mesin, tanggal
input dan jam input (waktu).

4.8. Pengujian

Sistem pemantauan kendali mutu berbasis web ini dikembangkan oleh para peneliti
menggunakan teknik pengujian yang disebut black box testing. Tanpa perlu memeriksa kode
komputer sistem, pengujian ini mencoba menguji sistem yang dikembangkan [19]. Dengan
melakukan pengujian fungsional pada data masukan dari formulir dan halaman sistem, black
box testing berkonsentrasi pada fungsionalitas dan persyaratan kegunaan sistem [20]. Tabel 1
berikut adalah hasil pengujian menggunakan black box testing:

Tabel 1. Pengujian Black Box Testing

No Test Case Hasil Yang Diharapkan Has!l_
Pengujian
1 Pengujian Fungsi Apabila user mengklik menu master maka akan Sukses
Menu Master muncul menu data admin, data karyawan dan
data produk.
2  Pengujian Fungsi Apabila user mengklik menu data admin, muncul Sukses
Menu Data Admin tampilan list data admin, button tambah, cari, edit
dan hapus data admin.
3 Pengujian Fungsi Apabila user mengklik menu data karyawan, Sukses
Menu Data muncul tampilan list data karyawan, button
Karyawan tambah, cari, edit dan hapus data karyawan.
4 Pengujian Fungsi Apabila user mengklik menu data produk, muncul Sukses
Menu Data Produk  tampilan list data produk, button tambah, cari, edit
dan hapus data produk.
5 Pengujian Fungsi Apabila user mengklik menu laporan maka akan Sukses
Menu Laporan muncul menu monitoring hasil produksi.
6  Pengujian Fungsi Apabila user mengklik menu monitoring hasil Sukses
Monitoring Hasil produksi, muncul tampilan list data hasil produksi,
Produksi button tambah hasil produksi, cari, dan hapus
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No Test Case Hasil Yang Diharapkan Has!!
Pengujian
data produksi.

7  Pengujian Fungsi Apabila user mengklik button tambah data hasil Sukses
Tambah Data Hasil  produksi maka akan masuk halaman tambah data
Produksi hasil produksi.

8  Pengujian Fungsi Apabila user mengklik button simpan data pada Sukses
Simpan Data Hasil halaman data hasil produksi, maka data yang
Produksi telah diinput akan tersimpan.

9  Pengujian Fungsi Apabila user mengklik button hapus pada Sukses
Hapus Data Hasil halaman data hasil produksi, maka data akan
Produksi terhapus.

10 Pengujian Fungsi Apabila user mengklik button cari pada halaman Sukses

Cari Data Hasil
Produksi

data hasil produksi, maka akan menunjukan hasil
data yang dicari.

4.9. Pembahasan

Penelitian ini berkontribusi dalam membangun sistem informasi quality control berbasis
web untuk mendukung kegiatan monitoring hasil quality control di PT Xyz. Solusi berbasis web
dapat meningkatkan aksesibilitas dan efisiensi manajemen data, menurut sejumlah penelitian
sebelumnya [6], [7]. Dalam penelitian ini, perancangan dan pembuatan sistem menggunakan
metode Waterfall. Dari analisis persyaratan hingga desain, implementasi, dan pengujian,
pendekatan ini menjamin bahwa setiap fase pengembangan aplikasi diselesaikan secara
metodis, menghasilkan solusi yang memenuhi permintaan pengguna di unit kontrol kualitas.

Hasil penelitian ini semakin memperkuat temuan sebelumnya seperti dalam penelitian
yang berjudul "Sistem Informasi Inventory Barang Menggunakan Metode Waterfall”,
menunjukkan bagaimana sistem dapat mengotomatiskan proses pengelolaan data secara
terstruktur, yang sangat relevan untuk aplikasi quality control pada PT Yxz, di mana data produk
perlu diproses dengan akurat dan sistematis dalam mendukung operasional dan efektifitas kerja
di unit quality control. [6]

Dengan adanya aplikasi ini, proses input hasil quality control menjadi lebih terstruktur
karena pengguna tidak harus melakukan input secara manual pada form dan tidak harus
melakukan input di Microsoft Excel lagi sehingga sangat mengefisiensi waktu kerja operator
quality control. Oleh karena itu, studi ini memberikan lebih banyak bukti bahwa penggunaan
sistem informasi pemantauan pengendalian mutu berbasis web memudahkan manajemen
untuk mengawasi hasil mutu produk selain membuatnya lebih mudah bagi anggota staf di unit
pengendalian mutu.

5. Simpulan

Dalam penelitian ini, bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL digunakan
untuk mengembangkan dan membangun aplikasi pemantauan berbasis web secara efektif.
Karena dilakukan secara metodis, dari fase analisis, desain, pengkodean, dan pengujian,
pendekatan waterfall terbukti memudahkan pembuatan aplikasi berbasis web. Diharapkan
pengembangan aplikasi web ini akan membantu prosedur input kualitas data unit kendali mutu
PT Xyz. Melalui aplikasi ini, diharapkan pengguna mendapatkan kemudahan untuk melakukan
input data hasil quality control dan mendapatkan kemudahan dalam melakukan monitoring hasil
quality.

Meskipun demikian, masih ada peluang untuk pengembangan dan peningkatan aplikasi
ini dalam implementasinya. Mengoptimalkan efisiensi sistem agar responsif seiring
bertambahnya volume data merupakan salah satu area yang dapat ditingkatkan. Area lainnya
adalah menambahkan kemampuan cetak/cetak untuk pemantauan hasil, yang akan
memudahkan pengguna untuk segera menginformasikan temuan berkualitas tinggi kepada
atasan. Diharapkan dengan pengembangan yang berkelanjutan, aplikasi ini akan menawarkan
lebih banyak keuntungan dan berubah menjadi cara praktis untuk menyederhanakan dan
mempercepat jam kerja staf di unit kendali mutu PT Xyz.
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