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Abstract

The application of the correct information system can help in decision making and improve the
quality of service for consumers in achieving organizational goals. SMAN 11 Luwu has
implemented an information system but it is still limited and only limited to the use of school
operational support. The purpose of this research is to produce a strategic plan for information
systems to improve competitiveness at SMAN 11 Luwu to become a high school that can utilize
the use of information systems thoroughly, adequately and follow current technological trends.
This research uses Ward and Peppard strategic planning method with the tools of PEST analysis
method, Five Forces Model, SWOT, Value Chain analysis method and McFarlan Strategic Grid
analysis method. This research produces Sl portfolio recommendations that will be carried out in
stages over the next three years. Based on the results of the Information Systems business
strategy, information technology management strategy and Information Technology strategy.
Keywords: Strategic Planning; Information Systems; Ward and Peppard; SMAN 11 Luwu

Abstrak

Penerapan Sistem informasi yang benar dapat membantu dalam pengambilan keputusan dan
meningkatkan kualitas pelayanan bagi konsumen dalam mencapai tujuan dari organisasi. SMAN
11 Luwu telah menerapkan sistem informasi namun masih terbatas dan hanya sebatas
pemanfaatan pendukung operasional sekolah. Tujuan dari penelitian ini menghasilkan
perencanaan strategis sistem informasi dalam meningkatkan kompetitif pada SMAN 11 Luwu
menjadi sekolah menengah atas yang dapat memanfaatkan penggunaan sistem informasi secara
menyeluruh, memadai serta mengikuti trend teknologi yang berkembang pada saat ini. Penelitian
ini menggunakan metode perencanaan strategis Ward and Peppard dengan tools metode
analisis PEST, Five Forces Model, SWOT, metode analisis Value Chain dan metode analisis
McFarlan Strategic Grid. Penelitian ini menghasilkan rekomendasi portofolio SI yang dilakukan
secara bertahap selama tiga tahun kedepan. Berdasarkan hasil strategi bisnis Sistem Informasi,
strategi manajemen teknologi informasi dan strategi Teknologi Informasi.

Kata kunci: Perencanaan Strategis; Sistem Informasi; Ward and Peppard; SMAN 11 Luwu

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi yang semakin pesat pada saat ini telah membawa dampak yang
sangat besar dalam kehidupan masyarakat terkhususnya dalam organisasi yang mengakibatkan
persaingan antar organisasi semakin selektif, sehingga tidak dapat dipungkiri teknologi informasi
sangat mempengaruhi prosedur kehidupan khususnya dalam lingkungan bisnis [1]. Organisasi
perusahaan, lembaga pemerintahan dan lembaga pendidikan saat ini sudah banyak menerapkan
dan memanfaatkan teknologi informasi dan sistem informasi dalam keberlangsungan proses
bisnisnya yang memberikan keunggulan kompetitif [2].

Sistem informasi dan teknologi yang akan terus berkembang kedepannya, maka sebuah
lembaga pendidikan sangat membutuhkan sebuah perencanaan strategis sistem informasi.
Penerapan sistem informasi dapat membantu dalam pengambilan keputusan dan meningkatkan
kualitas pelayanan bagi konsumen, serta merealisasikan tujuan dari organisasi[3]. Akibatnya
sudah banyak Lembaga Pendidikan yang mulai memahami akan pentingnya penerapan sistem
informasi dalam mencapai visi dan misi Lembaga Pendidikan untuk memperoleh keunggulan
kompetitif sebagai senjata kompetitif yang digunakan untuk berkompetisi.
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SMAN 11 Luwu yang beralamatkan di JL. ANDI JEMMA, Kabupaten Luwu, Sulawesi
Selatan merupakan lembaga pendidikan satu-satunya menengah atas di Kab Luwu yang telah
menerapkan sistem informasi namun masih terbatas. Di mana masih banyak aktivitas yang belum
menggunakan SI/TI dan masih dilakukan secara manual karena sistem informasi yang ada hanya
sebatas pemanfaatan pendukung operasional sekolah. Sampai saat ini SMAN 11 Luwu belum
pernah melakukan perencanaan strategis khususnya di bidang sistem informasi dan teknologi
untuk memenuhi kebutuhan SI/TI sesuai dengan visi dan misi sekolah.

Berdasarkan kondisi ini, maka SMAN 11 Luwu perlu melakukan perencanaan strategis
SI/TI untuk menunjang aktivitas yang dilakukan agar lebih efisien dan efektif yang selaras dengan
visi dan misi sekolah untuk dapat memenangkan keunggulan kompetitif. Serta dapat menentukan
skala prioritas pengembangan sistem informasi berbasis teknologi informasi sehingga tidak ada
lagi aktivitas yang dilakukan secara manual.

Merencanakan sebuah strategis sistem informasi merupakan bagian yang sangat penting
dan wajib diimplementasikan. Sebagaimana perencanaan strategis sistem informasi sebagai
pendekatan yang terstruktur untuk mendefinisikan mana yang paling efektif dan efisien berkaitan
dengan kepuasan pemenuhan kebutuhan informasi [4]. Penelitian ini menggunakan metode
perencanaan strategis Ward and Peppard dengan tools metode analisis PEST, Five Forces
Model, SWOT, metode analisis Value Chain dan metode analisis McFarlan Strategic Grid.

Berdasarkan uraian tersebut di atas, maka yang menjadi permasalahan utama adalah
bagaimana membuat perencanaan strategis sistem informasi yang baik untuk dapat diterapkan
pada SMAN 11 Luwu menggunakan metode yang sesuai prosedur agar proses transformasi dari
kondisi saat ini ke kondisi yang diinginkan dapat berjalan efektif.

Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan perencanaan strategis sistem informasi
dalam meningkatkan kompetitif pada SMAN 11 Luwu menjadi sekolah menengah atas yang
dapat memanfaatkan penggunaan sistem informasi secara menyeluruhan memadai serta
mengikuti trend teknologi yang berkembang pada saat ini. Penelitian ini menghasilkan portofolio
perencanaan strategis sistem informasi.

2. Tinjauan Pustaka

Penelitian yang berjudul perencanaann strategis sistem informasi dengan menggunakan
metode ward and peppard telah banyak digunakan dan diterapkan oleh peneliti sebelumnya di
beberapa aspek terkhusus pada aspek pendidikan. Perencanaan strategis SI/Tl adalah proses
identifikasi portofolio aplikasi berbasis komputer yang menyeluruh dan sistematis yang akan
membantu organisasi dalam pelaksanaan rencana bisnis serta merealisasikan tujuan bisnis
dalam jangka panjang. Perencanaan strategis SI/TI mendeskripsikan berbagai kerangka kerja,
teknik, dan tools untuk mengelola keselarasan strategi SI/TI dengan strategi bisnis sambil
memprediksi peluang baru melalui teknologi inovatif [5].

Penelitian yang berjudul Perencanaan Strategi Sistem Informasi pada SMA Teknologi
Pekanbaru dengan mendekatan Ward and Peppard. Permasalahan yang dihadapi SMA
Teknologi Pekanbaru ialah bahwa sama sekali belum menggunakan teknologi informasi di lihat
berdasarkan bahwa pihak sekolah tidak merealisasikan RPS (Rencana Pengembangan Sekolah)
yang dibentuk empat tahun sekali, masih manualnya dalam proses penerimaan siswa siswi baru,
tidak tersedianya sistem informasi untuk mengelola dan menyimpan data siswa serta tidak
adanya sarana untuk penerapan teknologi infromasi dan komunikasi. Berdasarkan permalahan
tersebut peneliti melakukan penelitian dengan menggunakan pendekatan Ward and Peppard
dengan penerapan teknik analisis (SWOT) dan Critical Success Factor (CSF), analisis Porter’s
Five Forces Model, analisis Mc Farlan Strategic Grid dan melakukan analisis kondisi SI/TI
eksternal menggunakan stren teknologi saat ini. Penelitian ini menghasilkan sebuah rekomendasi
portofolio mengenai aplikasi apa saja yang direkomendasikan untuk terapkan [6].

Penelitian yang dilakukan oleh Iwan Supriyantoko pada SMK Diponegoro 1 Jakarta yang
belum menerapkan Sistem Informasi dan Teknologi Informasi secara optimal dalam proses
bisnisnya dan belum memiliki sebuah portofolio perencanaan strategis Sistem Informasi. Dengan
menggunakan alat bantu metode analisis PEST, Five Force Model, SWOT, Value Chain, dan
metode analisis Mc Farlan Strategic Gird peneliti menghasilkan bagian mana saja yang dapat
di kembangkan dan diperbaiki dengan dibutuhkan sebanyak empat belas (14) sistem informasi
yang sudah dipetakan ke dalam McFarlan Strategic Grid [7].

Penelitian lain dengan judul “Perencanaan Strategis Sistem Informasi Menggunakan
Metode Ward and Peppard (Studi Kasus: Universitas Sangga Buana Ypkp Bandung)” yang
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dilakukan oleh Purnama dkk pada tahun 2020. Dijelaskan bahwa Sangga Buana YPKP Bandung
telah memiliki SI/T1 yang sudah memenuhi untuk mendukung proses kesinambungan bisnis untuk
mengembangkan mutu dan kompetitif perguruan tinggi, namun sistem informasi yang ada masih
dianggap belum efektif, karena masih ada sistem yang tidak terintegrasi satu sama lain.
Penelitian ini menggunakan tools SWOT, Value Chain, PEST dan Porter's Five Forces serta
membuat strategi SI dalam menentukan portofolio aplikasi SI yang akan dibangun. Sedangkan
strategi Tl untuk menentukan infrastruktur Tl yang diperlukan untuk menunjang strategi Sl dan
strategi manajemen SI/TI untuk menentukan aturan guna mendukung usulan strategi bisnis Sl
dan strategi Tl di Universitas Sangga Buana YPKP Bandung][8].

Penelitian yang dilakukan pada Universitas Kristen Indonesia Maluku menggunakan
metode yang sama dengan judul Analisis Perencanaan Sistem Informasi Menggunakan Metode
Ward And Peppard. Menggunakan bantuan tools yang dipakai yaitu: analisis SWOT, Value
Chain, Porter Five Forces model, Critical Success Factor (CSF), dan portofolio McFarlan grid
dengan menghasilkan sebuah portofolio aplikasi berdasarkan hasil analisis tools McFarlan
sepuluh jenis aplikasi sistem informasi baru yang direncanakan akan dibuat dan enam belas jenis
aplikasi yang dipertimbangkan untuk diperbaharui (update) dan usulan rancangan arsitektur
jaringan berbasis cloud[9].

Adapun fokus dari penelitian ini iadalah mengetahui perencanaan strategis sistem
informasi menggunakan metode Ward And Peppard yang dapat di terapkan di SMAN 11 Luwu
masa mendatang. Penelitian ini menghasilkan portofolio aplikasi yang telah di petakan
menggunakan metode McFarlan Strategic Grid untuk mengetahui tingkat prioritas aplikasi yang
akan di implementasikan dalam jangka waktu 3 tahun mendatang. Penelitian ini memiliki fokus
terhadap tools Analisis PEST dan analisis Porter Five Forces Model yang bertujuan untuk
menganalisa lingkungan eksternal organisasi dan Analisis Value Chain dan analisis SWOT yang
bertujuan untuk menganalisa lingkungan internal organisasi.

3. Metodologi

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Selanjutnya analisis dan penyusunan
perencanaan strategis menggunakan metode Ward & Peppard. Penelitian ini dilakukan dalam
beberapa tahapan seperti yang ditunjukkan pada gambar 1.

Studi Literatur

k.

Pengumpulan Data

h

Analisis Data

k.

Perencanaan strategis SI'TI

Gambar 1 Flowchart Metode Penelitian

1. Tahap Pertama Studi Literatur

Dilakukan studi pustakan dengan mencari dan mempelajari berbagai referensi informasi
yang sehubungan dengan perencanaan Strategis Sistem Informasi untuk memperkaya teori
dengan diambil dari berbagai literatur dan internet.

2. Tahap Kedua Pengumpulan Data

Pengumpulan data menggunakan teknik observasi dan wawancara kepada pihak yang
terkait yaitu: Kepala sekolah SMAN 11 Luwu, Bagian Tata Usaha, Kepala Perpustakaan dan staf-
staf terkait lainnya. dimana hasil data tersebut di proses menggunakan metodologi ward and

peppard.
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3. Tahap Ketiga Analisis Data

Setelah melakukan pengumpulan data dilakukan analisis data dengan menggunakan
metode analisis perencanaan strategis SI/TI mencakup analisis Value Chain, Analisis SWOT,
Analisis PEST, Porter Five Force Model, dan analisis McFarlan Strategic Grid untuk memetakan
sistem informasi dalam 4 kuadran (strategic, high potential, key operational, and support)

2. Menyusun perencanaan strategis SI/TI

Setelah melakukan analisis data selanjutnya membuat perancangan sistem informasi,
dengan menghasilkan rekomendasi strategi bisnis Sl, Manajemen Sl dan rancangan portofolio
aplikasi.

Metodologi ward and peppard merupakan model yang sering digunakan dalam menyusun
sebuah perencanaan strategi pengembangan sistem informasi pada suatu organisasi
dikarenakan sesuai dengan kebutuhan organisasi. Bertujuan untuk meminimalkan resiko
kegagalan, menentukan kontribusi semua pihak yang bersangkutan serta meminimalisir
dependensi individu, dan lebih memprioritaskan proses dan tujuan yang ditentukan[10].

External Business External ISAIT

Environment Environment
Internal Business Intemal ISAT | ______ =
Environment Environment .

T

/ Current Aplication
Portfolio
4

Business IS IS/IT Management IT Strategy
Strategy Strategy

Future Aplication
Portfolio

Gambar 2 Model Strategis SI/TI [5]

Metode ini terdiri dari proses masukan dan proses keluaran [11], [12]. Proses masukan
terdiri dari:

1) Analisis lingkungan internal bisnis yang mencakup aspek strategi bisnis organisasi sekarang,
tujuan, sumber daya, mekanisme dan budaya nilai bisnis. Menganalisis fungsi lingkungan
internal bisnis untuk memahami strategi bisnis sekarang, visi dan misi serta target organisasi,
operasi bisnis dan mekanisme organisasi, sumber dayanya sendiri dan informasi yang
diperlukan organisasi untuk mendapatkan faktor-faktor internal organisasi yang
mempengaruhi terhadap keberhasilan atau kegagalan organisasi

2) Analisis lingkungan eksternal bisnis, yang meliputi aspek ekonomi, industri, dan iklim bersaing
perusahaan menggunakan Five Force Competitive Model. Lingkungan internal bisnis
memungkinkan perusahaan untuk berkembang dan berkompetisi, tetapi juga dapat
menghadirkan kendala atau ancaman bagi perkembangan hidup organisasi.

3) Analisis lingkungan internal SI/TI, termasuk keadaan organisasi SI/TI berdasarkan
pemahaman bisnis saat ini, seberapa matangnya, bagaimana digunakan di dalam bisnis,
sumber daya manusia, sumber daya teknologi dan infrastruktur, dan keadaan portofolio SI/TI
saat ini.

4) Analisis lingkungan eksternal SI/Tl, yang meliputi tren teknologi dan kesempatan
penerapannya, serta pemanfaatan SI/Tl oleh pesaing, pemasok dan pelanggan. Analisis ini
bertujuan untuk memahami pertumbuhan SI/TI di luar organisasi yang dapat mempengaruhi
organisasi. Keunggulan analisis ini tidak hanya fokus pada perkembangan teknologi terkini,
tetapi juga mengoptimalkan teknologi yang ada saat ini.
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Sedangkan proses keluaran merupakan proses yang dilakukan untuk membuat dokumen

perencanaan strategis SI/TI yang berisi sebagai berikut:

1) Strategi S| Bisnis, yang mencakup proses setiap unit/fungsi bisnis menggunakan SI/TI untuk
mencapai tujuan bisnis, deskripsi portofolio aplikasi dan arsitektur informasi.

2) Strategi Tl, yang meliputi regulasi dan strategi pengendalian teknologi SI/TI serta sumber daya
manusia.

3) Strategi manajemen SI/Tl, mencakup elemen-elemen umum yang diimplementasikan di
seluruh organisasi untuk memastikan aplikasi yang konsisten dari praktik SI/TI yang
diperlukan.

4. Hasil dan Pembahasan
4.1. Analisis Lingkungan Eksternal Organisasi

Analisis PEST di SMAN 11 Luwu menggunakan metode wawancara dan kajian pustaka untuk
mengidentifikasi kondisi politik, ekonomi, sosial dan teknologi di luar lingkungan sekolah yang
dijelaskan pada gambar dibawah [13], [14][15].

Politik Ekonomi Sosial Teknologi
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mktivitas pembeluajoran.
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3. Adnnya kurikulum
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rodotipe

Gambar 5 Analisis PEST

Hasil analisis Porter Five Forces Model menjelaskan mengenai keadaan SMAN 11 Luwu
dalam lingkungan eksternal sekolah yang dapat mempengaruhi proses jalannya proses bisnis.
Gambar dibawah menunjukkan hasil analisis Porter Five Forces Model.

| mabaans Praatats

P

L smas Poaden Talibae

Gambar 6 Analisis Porter Five Forces Model
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4.2. Analisis Lingkungan Internal Organisasi

Analisis value chain bertujuan untuk memahami lingkungan internal di SMAN 11 Luwu
dengan memetakan aktivitas yang ada. Analisis rantai nilai value chain berdasarkan analisis
SWOT serta didasarkan pada fungsi masing-masing tiap unit kerja pada SMAN 11 Luwu. Analisis
Value Chain terdiri dari dua aktivitas yang penting berdasarkan wawancara yaitu:

\,
Inbeund Logmtk Operaton Ourtand Logisti Marketing & Sales Servie
Prisry | Pemeranann pesests ik | Proses Belajar Mg Keogiatan Reklman Pyovwosi, umdalinasy, tag Layangsa Murinngan
Astizin : kecoame oleh bagiaz komaeling, lyyaom
b iformas dx
mdminisoas sy
Adaimistrative Infrastrocisre
Pengelobue scmtnntond ool poliak tatx teadia, pelapor, pengacupan dx A IRt St pRizRasE s an pragviolaias
pelaporm bennagan wleh pidak Ragian Leseng
Noabur Addod
Humas Resource Managersest
( Melabukas pesgembangan koagetnis SDMV mebtle pelathisn dan pengelotess STIM)
e
(.
Tecksalogiral Dev elopment
(Pergreiodans SUTT yang saded ady dau peegerniaigan sieterm iidermes) skadernk
Iufrmtrecture
Mezgeiola betaga ctuit daa pracasass Vs dimlibd bag: puoperts bazgaian jropestl fuasgan baik hels, perjuseslas
bowatoeirett MIPA X fex

Gambar 3 Analisis Value Chain di SMAN 11 Luwu

Analisis SWOT terdiri dari empat elemen yang menekankan peran penting faktor
eksternal dan internal dalam mengoptimalkan strategi untuk menghasilkan ide dan
menyelesaikan masalah yang efektif. Berdasarkan hasil wawancara gambar dibawah
menunjukkan hasil dari analisis SWOT di SMAN 11 Luwu.
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Gambar 4 Analisis SWOT di SMAN 11 Luwu

4.3. Analisis Lingkungan Internal SI/TI

SMAN 11 Luwu memiliki infrastruktur SI/TI yang memadai. Adanya lab komputer yang
mendukung pembelajaran dan menawarkan siswa kesempatan untuk belajar bagaimana
menggunakan komputer. Selain itu perangkat komputer tersedia di sejumlah ruangan lain,
seperti ruang tata usaha, ruang kepegawaian dan ruang kepala sekolah. Peralatan pada
laboratorium komputer terdiri dari komputer yang merupakan miliki sekolah yang dilengkapi
seperti keyboard, mouse, LCD scanner, printer, dan proyektor. Uraian mengenai spesifikasi
komputer terdapat pada Tabel 1.
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Tabel 1 Spesifikasi PC di SMA Negeri 11 Luwu

Hardware  Operating System RAM Jumlah Pengguna
Windows 8 2GB 31 unit Client
Allin one PC
Windows 10 2GB&8GB 4 Unit Server

SMAN 11 Luwu menerapkan perangkat lunak pengelolaan informasi maka dari itu tersedia
informasi untuk mendukung pelaksanaan operasional sehari-hari. Tabel 2 di bawah ini
mencantumkan SI/TI yang saat ini digunakan di SMA Negeri 11 Luwu.

Tabel 2 Daftar SI/TI di SMAN 11 Luwu

No. Nama Aplikasi Pengguna Jenis Aplikasi
1 Sistem Informasi PPDB Bagian Kesiswaan Web
> DAPQI?IK (Data Pokok Operator DAPODIK dari Web
Pendidikan) sekolah
3 CBT (Computer Based Test) gizsvr:tor Lab Komputer & Desktop
4 Microsoft Office Application Seluruh bagian di sekolah Desktop
5 E-perpustakaan Guru & Siswa Mobile
6 Google Form Guru & Siswa Mobile dan Web
7 Google Classroom Guru & Siswa Mobile dan Web
8 Quizizz Guru & Siswa Mobile dan Web

Jaringan infrastruktur yang diimplementasikan di SMAN 11 Luwu adalah Indihome 40
Mbps. Di lingkungan sekolah terdapat 11 titik sebaran hotspot yakni di ruang kepala sekolah,
laboratorium, ruang guru, pegawai, dan juga 7 ruang kelas dari 30 ruang kelas yang ada.

4.4. Analisis McFarlan Strategic Grid

Setelah memahami SI/TI yang diterapkan di SMAN 11 Luwu, selanjutnya dilakukan
pemetaan aplikasi dengan McFarlan Strategic Grid. Tabel di bawah ini menunjukkan rangkaian
aplikasi SI/TI SMAN 11 Luwu saat ini.

Tabel 3 Portofolio Aplikasi SI/T1 Saat Ini di SMAN 11 Luwu

No. Nama Aplikasi Pengguna Jenis Aplikasi

1 Data Pokok Operator DAPODIK dari Web

Pendidikan (DAPODIK) sekolah
2 CBT (Computer Based Test) Operator Lab Komputer Siswa Desktop

Sistem Informasi PPDB
3 (Penerimaan Peserta Didik Bagian Kesiswaan Web

Baru)
4 Microsoft Office Application Seluruh unit di sekolah Desktop
5 Google Form Guru & Siswa Mobile dan Web
6 Google Classroom Guru & Siswa Mobile dan Web
7 Quizizz Guru & Siswa Mobile dan Web
8 E-perpustakaan Guru & Siswa Mobile

4.5.Hasil Perencanaan Strategis SI/TI
45.1 Strategis Bisnis SI/TI

Berlandaskan hasil analisis yang dilakukan secara internal dan eksternal berdasarkan
lingkungan organisasi dan lingkungan SI/TI, maka dapat disusun usulan SI/TI pada SMAN 11
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Luwu sesuai pada Tabel 4. Penentuan solusi usulan aplikasi dibuat dengan cara pemetaan
dengan menggunakan SWOT, Value Chain, dan kebutuhan informasi terhadap permintaan
sistem informasi yang dibutuhkan.

Tabel 4 Usulan SI/TI di SMAN 11 Luwu

Nama Aplikasi

Sistem Pengguna AJems : Kebutuhan Fungsional
. plikasi
Informasi

Sistem Informasi Kepala Sekolah, Web  SIM Sekolah diusulkan untuk mempermudah

Manajemen Administrator, Tata proses manajemen sekolah.

Sekolah Modul:  Usaha, dan bagian

-S| Administrasi  Keuangan sekolah Tujuan dari SIM Sekolah adalah untuk

-S| Keuangan pemantauan aktivitas administrasi,

- Sl Inventaris pengelolaan infrastruktur dan pengelolaan
aktivitas keuangan. Selain itu, SIM Sekolah
dapat memberikan informasi yang akurat dan
transparansi data.
SIM Sekolah hanya dapat digunakan oleh
pengguna yang memiliki hak akses sesuai
dengan tugas dan tanggung jawabnya.
Sl Administrasi diusulkan untuk
mempermudah dalam proses administrasi,
surat menyurat, serta pengarsipan dokumen
dan surat menyurat serta mempermudah
dalam penyusunan laporan kegiatan SMAN
11 Luwu
S| Keuangan diusulkan untuk mempermudah
bagian keuangan dalam menyusun
anggaran, pengeluaran dan laporan
keuangan SMAN 11 Luwu dalam proses
kegiatan baik kegiatan yang diadakan
maupun akumulasi gaji guru honor serta
perhitungan insentif para guru.
S| Inventaris diusulkan untuk mempermudah
dalam proses pencatatan dan pelaporan
sarana dan prasarana yang di miliki SMAN 11
luwu.

SI LMS Guru dan Siswa Web dan Monitoring  kehadiran  siswa, sarana

(Learning Mobile komunikasi guru dan siswa, pendistribusian

Management tugas & ujian, dan memudahkan siswa

System) mengakses materi pembelajaran,

S| Akademik Guru dan Siswa Web  Mengelola catatan evaluasi nilai peserta

- E lapor didik

- Data diri siswa Siswa dan orangtua dapat mengakses raport

- Mata pelajaran dengan mudah

- Pelanggaran Mengakses jadwal mata pembelajaran

yang dilakukan Mengetahui pelanggaran apa saja yang

- Keaktivan dilakukan siswa

siswa Mengakses aktivitan yang dilakukan siswa

Mengurangi penggunaan kertas
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Nama Aplikasi

Sistem Pengguna Je_nls . Kebutuhan Fungsional
. Aplikasi
Informasi

Website Sekolah Bagian Humas Web  Mengoptimalkan  promosi, penyebaran
informasi kepada siswa dan pusat informasi
bagi calon siswa

Media Sosial Bagian Humas Android Mengoptimalkan  promosi, penyebaran

(Instagram, & Web informasi  kegiatan yang ada dan

Facebook & pendokumentasian kegiatan sekolah guna

YouTube) memperluas  jejaring sosial  informasi
mengenai perkembangan SMAN 11 Luwu

S| Perpustakaan Bagian Web  Mengelola ketersediaan buku, daftar buku

perpustakaan yang ada, pengembalian buku dan pelaporan

bagian perpustakaan dan peminjaman buku

Sl Alumni Bagian Kesiswaan Web  Mengelola Tracer Study dan pendataan

alumni SMA Negeri 11 Luwu

4.5.2 Strategi Manajemen SI/TI

Berdasarkan hasil analisis diketahui bahwa SMAN 11 Luwu belum memiliki bagian SI/TI.
Karena situasi ini, SMAN 11 Luwu harus membentuk bagian SI/Tl yang bertanggung jawab untuk
memelihara SI/TI, mengelola dan memperbaharui S| yang ada. Selain itu, staf Tl sekolah juga
bertugas memfasilitasi operasional SI/TI dan melatih seluruh pegawai sekolah. Serta melakukan
rekrut guru IT untuk memberikan pembelajaran khusus di bidang IT.

4.5.3 Strategi Tl

Prasarana SI/TI pada SMAN 11 Luwu perlu dilakukan penambahan kekuatan jaringan wifi
untuk dapat mendukung operasional yang ada agar dapat menjangkau jaringan wifi di seluruh
kelas yang ada. Selain itu hal yang perlu diperhatikan SMA Negeri 11 Luwu juga untuk
melanjutkan pengelolaan dan pemeliharaan SI/TI yang sudah ada.

4.6. Portofolio Aplikasi SI/TI di SMAN 11 Luwu

Setelah usulan SI/TI disusun maka selanjutnya usulan tersebut dipetakan ke dalam 4
guadrant dengan menggunakan metode McFarlan Strategic Grid yang berfungsi untuk
memetakan aplikasi S| berdasarkan konstribusinya terhadap perusahaan/organisasi. Pemetaan
ini mengutamakan prioritas kebutuhan SI/TI di SMAN 11 Luwu yang mendukung keberhasilan.
Pada Tabel 5 di bawah ini menunjukkan portofolio aplikasi SI/TI di SMAN 11 Luwu.

Tabel 5 Portofolio Aplikasi SI/T1 di SMA Negeri 11 Luwu

Strategic High Potential
e DAPODIK (Data Pokok e E-perpustakaan
Pendidikan) e Sl Perpustakaan — Usulan
e Sistem Informasi Manajemen e Sl Alumni — Usulan
Sekolah (SIM Sekolah) — Usulan
Key Operational Support

CBT (Computer Based Test)
Sistem Informasi PPDB
E-Learning — Usulan

S| Akademik - Usulan
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Kemudian, hasil portofolio implementasi SI/TI tersebut dapat dijadikan rencana implementasi
SI/TI yang dapat digunakan SMAN 11 Luwu mendatang sebagai pedoman 3 tahun ke depan
untuk aplikasi mana yang harus di prioritaskan agar segera di implementasikan seperti pada
Tabel 6.

Tabel 6 Rencana Implementasi pada SMAN 11 Luwu

Nama Aplikasi 2023 2024 2025

Sistem Informasi Manajemen Sekolah \%

SILMS Vv

S| Akademik Vv

Website Sekolah vV

Media Sosial Vv

Sl Perpustakaan \%
Sl Alumni \%

Berdasarkan rencana implementasi yang dijelaskan dalam table 6 bahwa usulan portofolio di
usulkan untuk dilakukan dalam 3 tahun mendatang di mana pada tahun 2023 untuk dilakukan
pembuatan system informasi management sekolah dan system informasi LSM. Kemudian pada
tahun 2024 membuat 3 sistem informasi yaitu system informasi website sekolah, membuat sosial
media, dan system informasi akademi. Perencanaan pada tahun terakhir 2025 membuat 2 sistem
informasi yaitu sistem informasi perpustakaan dan system informasi alumni. Penyusunan
rencana implementasi tersebut berdasarkan pada penggunakan metode McFarlan Strategic Grid.

5. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dilakukan di SMAN 11 Luwu dapat ditarik kesimpulan bahwa
diperlukannya perencanaan strategis SI/TI untuk keberlangsungan aktivitas bisnis untuk
menyelaraskan antara kebutuhan strategi bisnis dan strategi SI/TI untuk mendapatkan
keunggulan kompetitif sesuai dengan tujuan SMAN 11 Luwu sebagai sekolah menengah atas
yang dapat memanfaatkan penggunaan sistem informasi secara menyeluruh memadai serta
mengikuti trend teknologi yang berkembang pada saat ini. Analisis ini menghasilkan portofolio
aplikasi untuk masa mendatang yaitu Sistem Informasi Manajemen Sekolah, SI LMS, SI
Akademik, Website Sekolah, Media Sosial, SI Perpustakaan, dan Sl Alumni. Serta saran untuk
membentuk bagian SI/TI, melakukan rekrut guru IT dan menambah kekuatan jaringan wifi dan
melakukan pengelolaan dan pemeliharaan SI/TI yang ada. Nantinya usulan portofolio
perencanaan strategis SI/Tl yang telah dibuat dapat diterapkan mendatang serta menjadikannya
sebagai pedoman untuk meningkatkan kualitas dan layanan pendidikan dalam kurun waktu 3
(tiga) tahun.
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