417
Jutisi: Jurnal limiah Teknik Informatika dan Sistem Informasi
JI. Ahmad Yani, K.M. 33,5 - Kampus STMIK Banjarbaru
Loktabat — Banjarbaru (TIp. 0511 4782881), e-mail: puslit.stmikbjb@gmail.com
e-ISSN: 2685-0893
p-ISSN: 2089-3787

Sistem Informasi Pelayanan Data Pegawai Secara
Online Pada Badan Kepegawaian Pendidikan Dan
Pelatihan Kabupaten Barito Kuala

Muhammad Fahriza Amir Husin', Ruliah S?, Fadilah®
L.23pProdi Teknik Informatika, STMIK BANJARBARU
JI. A. Yani KM.33,3 N0.38 Telp. (0511) 4782881 Banjarbaru
fahrizazabrix@gmail.com, twochandra@gmail.com, fadilahbjb@gmail.com
*Corresponding Author: fahrizazabrix@gmail.com

Abstrak

Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) Badan Kepegawaian dan Pelatihan
Pendidikan Kabupaten Barito Kuala sudah menggunakan komputer sebagai alat bantu kerja
dalam pengolahan administrasi kepegawaian, akan tetapi masih berbasis Desktop (stand
Alone), sehingga proses pembaruan data pegawai, pengajuan cuti atau kenaikan pangkat
menjadi tidak efektif karena pegawai harus datang langsung ke kantor badan kepegawaian.
Paper ini menyajikan model Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) berbasis
Online sehingga proses usulan kenaikan pangkat, update data pegawai dan usulan cuti dengan
mudah dapat dilakukan kapan saja dan dimana saja. Pengembangan sistem mengikuti tahapan
dalam model pengembangan Waterfall. Hasil pengujian User Acceptance menyimpulkan bahwa
sistem yang dibangun menghasilkan sistem pelayanan kepegawaian yang lebih baik, sehingga
pegawai yang ingin melakukan pembaruan data, pengajuan cuti dan pengajuan kenaikan
kepangkatan dapat dilakukan secara online kapan saja dan dimana saja.

Kata kunci: Sistem Informasi, Administrasi Kepegawaian, Online

Abstract

Personnel Management Information System (SIMPEG) the Educational Training and Personnel
Agency of Barito Kuala Regency already uses computers as work aids in processing personnel
administration, but it is still desktop-based (stand alone), so that the process of updating
employee data, submitting leave or promotion becomes ineffective because employees have to
come directly to the office of the personnel agency. This paper presents an Online-based
Personnel Management Information System (SIMPEG) model so that the process of promotion
proposals, employee data updates and leave proposals can easily be done anytime and
anywhere. System development follows the stages in the Waterfall development model. The
results of the User Acceptance test concluded that the system built resulted in a better
personnel service system, so that employees who wish to update data, submit leave
applications and apply for promotions can be done online anytime and anywhere.

Keywords: Information System, Personnel Administration, Online

1. Pendahuluan

Kantor Bapegdiklat atau juga bisa disebut dengan Badan Kepegawaian dan Pelatihan
Pendidikan Kabupaten Barito Kuala Kabupaten Barito Kuala Pemerintahan Provinsi Kalimantan
Selatan berdiri pada tahun 2017, Kantor Badan Kepegawaian dan Pelatihan Pendidikan
beralamat pada Jin. Jendral Sudirman No.68 Kabupaten Barito Kuala Barito Kuala Kode Pos
70513.

Berdasarkan hasil survei dan wawancara yang penulis lakukan di Kantor Badan
Kepegawaian Dan Pelatihan Pendidikan Kabupaten Barito Kuala Kabupaten Barito Kuala
Pengolahan Sistem Administrasi Pada Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG)
Pada Badan Kepegawaian dan Pelatihan Pendidikan Kabupaten Barito Kuala Kabupaten Barito
Kuala, sudah menggunakan komputer sebagai alat bantu kerja dalam pengolahan administrasi
kepegawaian, tetapi baru sebatas untuk mengelola Sistem Informasi Kepegawaian SIMPEG
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Stand Alone (Offline), sistem yang secara khusus menangani atau mengelola data administrasi
pegawai masih belum ada yang Online, selama ini dalam pengolahan administrasi sering terjadi
mengalami keterlambatan dan penumpukan data sehingga membuat para pegawai yang ingin
mengurus masalah kepegawaian nya sering kali meninggalkan tugas pokok mereka sebagai
pegawai dikarenakan harus datang secara langsung ke kantor Bapegdiklat.

Sistem layanan secara online akan mempermudah orang yang berurusan dengan
kegiatan administrasi dikarenakan orang tersebut tidak perlu datang secara langsung untuk
mengurus masalah administrasinya akan tetapi bisa dilakukan secara online dan pengolahan
data-data adminstrasi juga akan lebih terstruktur, informasi-informasi terkait administrasi lebih
mudah diakses [1,2,3].

Paper ini menyajikan sebuah Sistem Pelayanan Administrasi Pegawai SIMPEG secara
Online, yang dapat digunakan untuk manajemen data kepegawaian seperti usulan kenaikan
pangkat, data pegawai dan usulan cuti dengan mudah, sehingga dapat meningkatkan
kepuasan pelayanan kepegawaian.

2. Tinjauan Pustaka

Penelitian yang dilakukan oleh Hendriyanto dengan judul “Sistem Informasi Kepegawaian
Berbasis Website Terintegrasi E-Mail Pada PT. Bayu Aji Yasa Brata Menggunakan PHP dan
Mysqgl” berdasarkan hasil penelitian di ketahui bahwa Pengolahan data pada PT Bayu Aji
Yasabrata merupakan permasalahan penting sehingga dibutuhkan sebuah sistem informasi
yang dapat mengolah data karyawan dengan cepat dan tepat. Perusahaan ini belum memiliki
sistem khusus yang mampu meningkatkan kegiatan operasional dan mengurangi kesalahan
yang ada pada perusahaan. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode Waterfall
sebagai metode pengembangan dan permodelan menggunakan UML (Unified Model
Language) [4]. Sedangkan pembuatan aplikasinya sendiri menggunakan bahasa pemrograman
PHP dengan MySQL untuk pengolahan database. Sistem infromasi kepegawaian (SIMPEG)
dapat berperan penting untuk mempermudah dalam pengelolaan data dan informasi
kepegawaian sehingga dapat terorganisir dengan baik.

Penelitian lain yang dilakukan oleh Abastiyan Wibisono dengan judul “RANCANG
BANGUN SISTEM PENGAJUAN CUTI PEGAWAI BERBASIS WEB (Studi Kasus: Badan
Kepegawaian Daerah Kabupaten Brebes)” menyatakan bahwa Dalam pengolahan data
pegawai khususnya dalam hal cuti pegawai di Badan Kepegawaian Daerah Kabupaten Brebes
ini masih menggunakan cara manual. Dari proses pengajuan cuti, informasi sisa cuti dan
persetujuan pengajuan cuti masih dilakukan berdasarkan pengisian data menggunakan kertas.
Hal ini mengakibatkan proses pengajuan cuti yang cukup lama dan panjang sehingga pegawai
tidak dapat menggunakan manajemen waktu dengan baik. Untuk mengatasi masalah seperti
itu, maka akan dibangun suatu perancangan sistem pengajuan cuti pegawai berbasis web.
Sistem ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, MySQL dan beberapa
pendukung bahasa pemrograman lain diantaranya CSS, javascript, dan lain-lain. Menu yang
terdapat dalam sistem pengajuan cuti ini diantaranya informasi pengajuan cuti, konfirmasi
pengajuan cuti, dan cetak form cuti. Pembuatan sistem pengajuan cuti pegawai tersebut
diharapkan dapat membantu pihak Badan Kepegawaian Daerah (BKD) Kabupaten Brebes
dalam mendata dan menginformasikan pengajuan cuti pegawai secara cepat dan tepat, juga
dapat memberikan informasi kepada pegawai untuk mengetahui proses cuti yang di setujui
ataupun tidak di setujui [5]. Pada penelitian ini tidak hanya membahas tentang cuti tetapi juga
akan membahas tentang kenaikan pangkat pegawai.

Berdasarkan Penelitian yang dilakukan oleh Eko Ryan Soktana pada tahun 2016 yang
berjudul “Aplikasi Pendataan dan Pengingat Kenaikan Gaji Berkala Serta kenaikn pangkat
Golongan Pegawai Berbasis Sms gateway” Aplikasi pendataan dan pengingat kenaikan gaji
berkala serta kenaikan pangkat golongan pegawai pada STMIK banjarbaru yang dapat di
mnfaatkan untuk keperluan penginputan pncetakna laporan reminder kenaikan gaji dan
kenaikan golongan pegawai dan pengelolaan data kryawan yang masih menggunakan aara
yang manual menjadi terkomputerirsasi dim penginputan data karyawan dan reminder kenaikan
gaji serta kenaikan golongan karyawan. Berdasarkan hasil kuisioner, maka dapat disimpulkan
bahwa aplikasi yang dibangun sudah sesuai dengan tujuan yaitu dapat membantu dalam
mengtahui adanya kenaikan gaji serta adanya kenaikan golongan karyawan, hal ini dapat dapat
dilihat dari nilai Alpha Cronbach = 0.8 berada pada range >70-80 sehingga tingkat
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realibilitasnya termasuk reliable. Disini juga aplikasi dapat membantu karyawan dalam
mengetahui tanggal sk yang benar dengan input data data karyawan di STMIK Banjarbaru [6].
Perbedaan penelitian sekarang dengan penelitian Eko Ryan Soktana yaitu hanya membuat
tentang informasi kenaikan gaji serta adanya kenaikan golongan karyawan. Dan pada aplikasi
yang akan dibuat dalam penelitian disini juga ada disposisi kepala bagian kepegawaian secara
langsung.

Berdasarkan Penelitian yang dilakukan oleh Muhammad Zakaria pada tahun 2016 yang
berjudul “Aplikasi pengelolaan cuti pegawai pada unit pelayanaan pendapatan daerah (UPPD)
Banjarmasin” dapat diketahui bahwa Aplikasi Pengelolaan Cuti pegawai dapat memberikan
kemudahan dalam pengolahan pengecekan dan pengelolaan informasi mengenai cuti pegawai
sebagai proses administrasi cuti pegawai pada unit pelayanan pendapatan daerah [7].

State of the art pada tulisan ini adalah selain memuat fitur cuti pegawai juga
menambahkan fitur kenaikan pangkat dan pelatihan PNS, serta terdapat fitur disposisi kepala
bagian kepegawaian secara langsung.

3. Metodologi

3.1. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang dilaksanakan adalah R&D (Research & Development). dengan
menggunakan model pengembangan Software waterfall. Penelitan R&D (Research &
Development) menurut Sugiyono merupakan metode penelitian yang digunakan untuk
menghasilkan produk tertentu, dan menguji keefektifan produk itu[8]. Agar bisa menghasilkan
suatu produk tertentu yang digunakan untuk penelitian yang bersifat analisis kebutuhan.

3.2. Desain Sistem

3.2.1. Diagram Konteks

Diagram Konteks merupakan gambaran umum mengenai interaksi yang terjadi antara sistem
dengan pengguna. Diagram Konteks dari sistem ini ditunjukan dalam gambar berikut :

ADMIN | FEGAWAL I
_I Werifikas Data Pegawal Surat Cuti I—

L Warifikas Data Cuti Surat Kenalkan Pangkat
Werikfik sz Dats Kenakan ng“l

Laporan Data “&g&ﬂﬂl
Laporan Qi

Laporon Cuti Perbulan
Laporan Cuti Partshun
Laparan Kenaikan Pangkat
Laparan Kenaikan Pangkat Pesbulan
Laparan Kenaikan Pangkat Pestahun

Sistem Informas Pelayanan

Data Pegeawai Onling Pada Badan
Kepegmuaian Pendidikan Dan Input Data Cuti

Pelatihan Kabupaten Barito Kusla Input Data Kenaikan Pangkat

/ 1
\ Pengecekan Legalitas Data Cuti
Laporan Data Pegawal

Laporan Cuti ¥
Porsed i
Laporan Cuti Parbulan ersetjian Cuti KEPALA BIDANG PEHEINASH

Laporan Qutl Partabun PEGAVALAH DAN INKA
Laporan Kenalian Panghat
Laporan Kenalan Pangkat Perbulen
KEPALABADANG KEFEGAWALAM | Laporan Kenaitan Pangiat Pertahun
D PELATBHAN KABUPATEN |t
BEARTTO KLALA

Rekomendasi Dan Kenaikan Fangkat Fengecekan Legalitas Data Kenadkan Fangkat
v

KEPALA BADANG MUTAS] DAN
ALIH TUGAS PEGANA]

Gambar 1. Diagram Konteks

3.2.2. Desain Struktur Aplikasi

Desain Struktur Aplikasi Merupakan Desain Hirarki Pada Menu Utama Setiap Aplikasi Yang
Menggunakan User Interface. Desain Arsitektur Pada Menu Utama Pada Aplikasi Transaksi
Pada Simpeg Dapat Dilihat Pada Gambar Berikut.
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a. Desain Struktur Aplikasi dari Sisi Admin

LOGIN

—]

SISTEM INFORMAST PELAYANAN
DATA PEGAWAI ONLINE PADA BADAN KEFEGAWAIAN
PENDIDIKAN DAN PELATIHAN KABLIPKTEN BARITO KUALA

BERANDA

PENGATURAN

KEPALA BIDANG

TRANSAKST LAPORAN

DATA PEGAWAL PENDATAAN PEGAWAT LAPORAN PEGAWAT

DATA JABATAN VERVIKASI DATA CUTI LAPORAN JABATAN ADMIN

'

i
Ji

LAPORAN GOLONGAN

DATA GOLONGAN VERVIKASI KENAIKAN PANGKAT |

DATA PENDIDIKAN

IR

LAPORAN PENDIDIKAN |

T

VERVIKASI PERJALANAN DINAS |

PENGAJUAN CUTI

PENGAJUAN KENATKAN PANGKAT |

DATA DEVISL LAPORAN DEVIST

1

[
i

T
1

LAPORAN PENDATAAN PEGAWAIT |

I
Jne

PENGAJUAN PERJALANAN DINAS | DATA QUTI

PENDATAAN PELATIHAN DATA PELATIHAN

PERSETUJUAN CUTI DATA KENATKAN PANGKAT

—1

PERSETUJUAN KENATKAN PANGKAT |

—

PERSETUJUAN PERJALANAN DINAS |

Gambar 2. Desain Struktur Aplikasi pada Sisi (Admin)

Pada Gambar 2, admin dapat melakukan login ke aplikasi, kemudian mengakses beranda,
master, transaksi, laporan, pengaturan dan logout. Pada bagian master, admin memasukkan
data pegawai, jabatan, golongan, pendidikan dan divisi. Pada menu transaksi terdapat
pendataan pegawai, verifikasi data cuti, verifikasi data kenaikan pangkat, verifikasi perjalanan
dinas, pengajuan cuti, pengajuan kenaikan pangkat, pengajuan perjalanan dinas, pendataan
pelatihan, persetujuan cuti, persetujuan kenaikan pangkat dan persetujuan perjalanan dinas.
Pada menu laporan adanya 9 laporan diantaranya laporan pegawai, jabatan, golongan
pendidikan, divisi, pendataan pegawai, cuti, pelatihan dan kenaikan pangkat. Menu pengaturan
terdapat pengaturan untuk menentukan kepala bidang dan admin. Dan menu logout, yaitu
keluar aplikasi.
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b. Desain Struktur Aplikasi pada Sisi User (Pegawai)

LOGIN

SISTEM TMFORMAST FELAYAMAM
DWTA PEGAWAT ONLIME PADA BADWN KEPEGAW ATAN
PEMDIDIKAN DAN PELATIHAN KABUPATEN BARITO KUALA

BERAND A

LoGoOUT

TRANSAKSI PENGATURAN

PENGAJUAN CUTI

— PERSETUIUAN KENAIKAN PANGKAT

PERSETUIUAN PERIALANAN DINAS
Gambar 3. Desain Struktur Aplikasi Pada Sisi User (Pegawai)

Desain arsitektural pegawai, pegawai dapat melakukan login ke aplikasi, kemudian
mengakses beranda, melakuka pengajuan cuti, kenaikan pangkat dan perjalanan dinas.

c. Desain Arsitektural dari sisi Kepala Bidan

LOGIN

SISTEM INFORMAST PELAYANAN
DATA PEGAWAT OMLINE PADA BADAN KEPEGAWATAN
PENDIDIKAN DAN PELATIHAN KABUPATEN BARITO KILWALA

BERANDA

LOGOUT

TRANSAKSI PENGATURAN

PERSETUJUAN CUTI

— PERSETUIUAN KEMAIKAN PANGKAT

— PENGAJUAN PERJALANAN DINAS

Gambar 4. Desain Struktur Aplikasi Pada Sisi User (Kepala Bidang Kepegawaian)
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Pada Gambar 4, kepala bidang dapat melakukan login ke aplikasi, kemudian mengakses
beranda, melakukan persetujuan cuti, kenaikan pangkat dan perjalanan dinas.

4. Hasil dan Pembahasan
4.1. Hasil
4.1.1. Halaman Utama Admin

I8 APLIKAS! KEPEGAWAIAN

SETEM INFORMAS! PELAYANAN DATA PEGAWA! ONLINE PADA BADAN KEFEGAWALAN PENDIDCAN DAN PELATIMAN KABUPATEN BARITO KLUALA ©

Gambar 5. Halaman Utama Admin

Form halaman utama admin berfungsi untuk menampilkan seluruh daftar menu yang ada pada
aplikasi dan juga berguna sebagai pengontrol dari semua kegiatan baik itu kegiatan
penginputan, transaksi hingga laporan.

4.1.2. Halaman Master Data Pegawai - Admin

= APLIKASI KEPEGAWAIAN

# Dashboard - Pegawal - Data Pogawal

Data Pegawai

I

No. = Nip 0] Nama Pegawai s Kata Sandi s Alesi ®
1 192402132000041004 AULIA RAHMAN 827ccb0eeasayn6cac34a16891f24e7b ﬂ
2 HALDI 827cchOeeaBa706c4c34a16801f84eTh " ﬂ
3 197804302007012008 ARIE YULIANTI 827cch0eeasa7O6cdc34al68918e7b - H
4 197601132008032001 YANSI CHRISTIAN 827cchOeeasa70bcdci4al6891fadeTh N
s 197506152010 SRI FINTARI 827cch0eeaga7O6cdc34a168918de7b > “
6 198402112009 SRIALPAH 827ccbOeeasayo6cac34al6a9ifadeh ﬂ
7 197204082009 MUHAMMAD 827cch0eeaga76cdci4a1689124e7b 5 ﬂ
8 19610809185 ALI NURDIN 827cch0eeaBa76cac34316891fade7h - ﬂ
L) 198803012010 MARIYAN 827cchOeeasa706cdc34a16891f2de7h - ﬂ
10 1212112112112 AGUS RIYADI 827cch0eea8a706cdc34216891f8de7b , ﬂ
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Gambar 6. Halaman Utama Admin

Form master pegawai admin didesain untuk memasukan data pegawai baik itu untuk
mengubah data pegawai dan dapat untuk menghapus data pegawai yang telah ada.
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4.1.3. Halaman Pengajuan Cuti Pegawai
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Gambar 7. Halaman Pengajuan Cuti Pegawai

Pada halaman pengajuan cuti ini pegawai dapat menambahkan/melakukan pengajuan cuti,
dimana nanti pengajuan cuti yang dilakukan oleh pegawai akan dilakukan verifikasi oleh admin
dan jika sudah sesuai ketentuan maka status pengajuan cuti akan menjadi terverifikasi
sehingga bisa disetujui oleh kepala bagian

4.1.4. Halaman Transaksi Verifikasi Pengajuan Cuti Pegawai

= APLIKASI KEPEGAWAIAN

M Home & Dashboard > Verivikasi Cutl
by ~ | Verifikiasi Cuti
= Transaksi ~

Pendatan Pegawal

ipp————

No_surats i - s Koperiuans e, i) CHBAL st Ketornngan = S, S Atesi=
= Pepawar 8 T Tangzal & Tangmal ® . Venfikan  # | Dizetujul &

Vervikasi Kenatkan

Pangkat 1 <001 198402132000041004 AuLia Hamil 20210601 | 20210808 | - [Cisee i ] =
RAHMAN B -

[
Vervikasi parjalanan
Dinas
2 002 196802071993101002 HALD! sakie 2021.06.01 | 20210602 | - Surat_sakitpef

Pengajuan cut =

Pengajuan Kenaikan

Pangkat s c-003 198402132009041004 AuLia rcawinan 2021.06.07 | 2021.081a | in
RAHRAAN

Pengajuan Perjalanan

-
o
Dinas
a <004 197601132008032001 vANS! rNengok 2021-08-08 | 20210810 | Ui -
Pendataan Pelatinan cHmoan | kesrgm :
=)
Persetujuan Cuti
i Kanalkan s co0s  108a02132000041004 AuLa tiraha 202108-08 | 20210811 | sakit surat_satt.pef [ Terven ks | -
RAHMAN =
uan perjalanan
s c-aos 197601132008032001 vans! Parjalanan | 2021-06.00 | 2021-08-11 | Tugas Terven fk: -
cHRISTIAN | Dinas wantar
=)
~ - 007 1212112112112 Aaus sakit 2021.06.03 | 2021-08.24 surar_salat.petf Terven ik =
RIFADI =
@ Logout
a 008 198402132000041004 AuLA sakit 2021:06-00 | 20210618 | - surat_sakat.par =
=)
B <009 198402132009041004 AuLia sakit 2021:08-08 | 2021-07-21 | cutisakit Whatsapp image | ST -
RAHMAN 2021-02.05 at 8.54.15 —
I cot0 198402132009041004 AuLia cun 2021:07.08 | 20210727 | cun pengajusan cutlpdf -
RAHMAN =
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Gambar 8. Halaman Transaksi Verifikasi Pengajuan Cuti Pegawai
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Pada halaman transaksi verifikasi pengajuan cuti pegawai digunakan untuk melakukan
verifikasi terhadap data-data terkait pengajuan cuti yang dilakukan oleh pegawai.

4.1.3. Halaman Pengajuan Kenaikan Pangkat Pegawai

B Halaman Pegawai AULIA RAHMAN

G = F 3

Showing 110 1 ol 1 enfrie

Gambar 7. Halaman Pengajuan Kenaikan Pangkat Pegawai

Pada halaman pengajuan kenaikan pangkat ini pegawai dapat menambahkan/melakukan
pengajuan kenaikan pangkat, dimana nanti pengajuan kenaikan pangkat yang dilakukan oleh
pegawai akan dilakukan verifikasi oleh admin dan jika sudah sesuai ketentuan maka status
pengajuan kenaikan pangkat akan menjadi terverifikasi sehingga bisa disetujui oleh kepala
bagian

4.2. Pengujian Sistem Aplikasi

Untuk pembahasan penelitian, pada bagian ini akan dibahas mengenai pengujian dengan user
acceptance, dengan hasil pengujian user acceptance akan terlihat apakah dengan adanya
sistem informasi dapat memecahkan permasalahan yang ada.

4.2.1. Pengujian User Acceptance

User acceptance merupakan pengujian yang dilakukan secara objektif dimana sistem diuji oleh
para penggunanya yaitu admin yang bertugas mengelola sistem, pegawai dan kepala bidang.
Para pengguna diberikan kuisioner yang berisi daftar pertanyaan yang terstruktur dengan
jawaban alternatif yang tersedia [9]. Adapun pertanyaan yang diberikan adalah sebagai berikut:

1. Apakah sistem yang dikembangkan dapat digunakan dalam mengelola data
kepegawaian kapan saja dan dimana saja?

2. Apakah sistem yang dikembangkan telah berjalan sesuai prosedur bisnis yang ada?

3. Apakah sistem informasi pelayanan data pegawai online pada badan kepegawaian
pendidikan dan pelatihan kabupaten barito kuala bisa menyimpan data dengan aman
kedalam database?

Hasil dari jawaban pertanyaan-pertanyaan tersebut diukur menggunakan skala likert. Skala
likert menggunakan beberapa butir pertanyaan untuk mengukur perilaku individu dengan
merespon 5 titik pilihan pada tiap butir pertanyaan[10]. Pengujian user acceptance ini diberikan
pada 20 orang responden dengan jawaban tertutup berdasarkan model skala likert (lima pilihan
jawaban) yaitu:

Skor 1 = Sangat Tidak Setuju

Skor 2 = Tidak Setuju

Skor 3 = Kurang Setuju

Skor 4 = Setuju

Skor 5 = Sangat Setuju
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4.2.1.1. Skor Ideal
Skor ideal merupakan skor yang digunakan untuk menghitung skor yang berfungsi untuk
menentukan rating scale dan jumlah seluruh jawaban sehingga mudah untuk disimpulkan.
Untuk menghitung jumlah skor ideal maka digunakan rumus berikut:

Skor Ideal = Nilai Skala x Jumlah Responden
Skor tertinggi adalah 5 dan jumlah responden 20, maka didapat skor ideal adalah:

Tabel 1. Skor Ideal

Rumus Skala

5x15=75 Sangat Setuju
4x15=60 Setuju

3x15=45 Kurang Setuju
2x15=30 Tidak Setuju
1x15=15 Sangat Tidak Setuju

4.2.1.2. Rating Scale
skor yang telah diperoleh kemudian dimasukkan kedalam rating scale berikut:

0| 15| 30| as| 60| 75|

Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Kurang Setuju Setuju Sangat Setuju

Dengan ketentuan sebagai berikut :

Tabel 2. Rating Scale

Nilai Jawaban Skala

61-75 Sangat Setuju

46 — 60 Setuju

31-45 Kurang Setuju

16 - 30 Tidak Setuju

0-15 Sangat Tidak Setuju

Berdasarkan hasil kuisioner maka didapatkan tabulasi jawaban responden sebagai berikut:

Tabel 3. Tabulasi Pendapat Responden

Responden Butir Nilai
Instrumen Rerata
1 213
Responden 1 5 4 | 4 4.3
Responden 2 4 4 | 4 4.0
Responden 3 5 515 5.0
Responden 4 5 4 |5 4.7
Responden 5 5 515 5.0
Responden 6 4 4 |5 4.3
Responden 7 4 4 |5 4.3
Responden 8 5 515 5.0
Responden 9 5 515 5.0
Responden 10 5 515 5.0
Responden 11 5 515 5.0
Responden 12 5 515 5.0
Responden 13 4 514 4.3
Responden 14 4 515 4.7
Responden 15 4 514 4.3
Total Nilai Skor | 69 | 70 | 71 70.0
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Dari hasil kuisioner didapat skor rata-rata 70.0 dan berdasarkan rating scale maka masuk
dalam skala sangat setuju yang berarti bahwa sistem yang dibangun telah dapat memenuhi
kebutuhan pengguna, yaitu pemrosesan data kepegawaian dapat dilakukan kapan saja dan
dimana saja. Sistem yang dikembangkan juga telah sesuai dengan prosedur bisnis organisasi,
serta dapat menyimpan data secara aman.

5. Kesimpulan

Dari hasil penelitian ini maka dapat disimpulkan bahwa penelitian ini berhasil membuat
sistem informasi pelayanan data pegawai online pada badan kepegawaian pendidikan dan
pelatihan kabupaten barito kuala. Dengan adanya sistem informasi ini, sistem pelayanan
kepegawaian menjadi lebih baik, pegawai yang ingin melakukan pembaruan data, pengajuan
cuti atau kenaikan pangkat tidak lagi harus berurusan secara langsung karena sudah
menggunakan sistem online.
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